




            









            
    

    
        
            
            
                
                    
                
            


            
            
                Ei, sàpigues que en aquest lloc web utilitzem galetes (cookies)! 
 Aquestes són: 3 cookies tècniques o estrictament necessàries, cap cookie de preferències, cap cookie publicitàries, cap cookie d'estadístiques o de rendiment. A més a més, no utilitzem cookies de tercers.
                

                
                    En pots veure tots els detalls així com el nostre
                    avís legal i política de privacitat.
                

                
                    
                        
                            
                        
                        Llegeix més sobre la nostra política de cookies
                    
                


            


            
            
                Refusar
                Personalitzar
                Acceptar
            


            
                Els botons "Rebutjar cookies" i "personalitzar" estan desactivats ja que únicament emprem cookies tècniques que no requereixen del vostre consentiment.
            

        

    



        
    


    
        
            
            
                
                    
                
            


            
            
                
                    Política de cookies
                

                
                    
                        L'APDA, en el seu web https://apda.ad, utilitza galetes pròpies o bé d’empreses col·laboradores amb l’objecte de millorar i optimitzar l’experiència d’usuari. Per tal que siguin recollides n’és necessari el consentiment.
                    

                    Què són les galetes?

                    
                        Les galetes o cookies són un tipus de fitxer que es descarrega a l’equip d’un usuari/client del web amb la finalitat de recollir dades que podran ser actualitzades i recuperades per l’entitat responsable de la instal·lació.
                        L'APDA utilitza galetes principalment per a les qüestions següents:
                    

                    	Assegurar el funcionament correcte del lloc web de l'APDA.
	Emmagatzemar temporalment la informació relativa a les preferències de l’usuari, com pot ser l’idioma.


                    
                        La utilització de les galetes per part de l'APDA es deu al propòsit d’intentar optimitzar la informació i els serveis oferts als usuaris, per millorar l’experiència cada cop que s’utilitzen els serveis web.
                    

                    Quines dades es recullen?

                    
                        A les galetes utilitzades per l'APDA no es recull cap dada del client excepte l'acceptació de la política de cookies, en cas de ser acceptada.
                    

                    Tipus de galetes utilitzades, responsables, termini de conservació i destinataris

                    
                        Les galetes utilitzades per l'APDA són les següents:
                    

                

                
                    
                        Cookie de sessió:

                        

                        
                            Finalitat: Permet conservar les preferències de navegació durant la visita de l'usuari al lloc web de l'APDA com l'idioma, l'autenticació a la zona privada. no s'hi conserva cap dada de l'usuari, únicament el codi de sessió assignat en entrar a a plana web.

                            Durada conservació: 120 minuts en no detectar cap activitat.

                            Destinataris: Cap.

                            Cookie encriptada: Sí.

                        

                    

                    
                        Token CSRF:

                        

                        
                            Finalitat: Permet protegir tant l'usuari com el lloc web contra atacs CSRF.

                            Durada conservació: Durant el període de navegació al lloc web.

                            Destinataris: Cap.

                            Cookie encriptada: Sí.

                        

                    

                    
                        Cookie d'acceptació de la política de cookies:

                        

                        
                            Finalitat: Desactivar el bloc de política de cookies en cas que l'usuari l'hagi acceptat per permetre una navegació més fluïda.

                            Durada conservació: 180 dies màxim.

                            Destinataris: Cap.

                            Cookie encriptada: Sí.
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                                                    Agència Andorrana

 de Protecció de Dades (APDA) 

                        
                                                                                    Benvinguts a la nova plana web de l'APDA!

                            
                        
                        
                    

                    
                    

                
	
                    
                                                    
                                
                                    Novetats plana web:
                                

                            
                        
                                                                                    
                                    15/06/2023: Publicació de la "Guia d'orientació sobre les obligacions i protocols a complir amb la Llei Qualificada de Protecció de Dades"

                                
                            
                        
                        
                    

                    
                    

                
	
                    
                                                    
                                
                                    Coneix les teves obligacions
                                

                            
                        
                                                                                    
                                     En aquesta secció us expliquem les obligacions que han de complir les persones que tracten dades personals (organitzacions, empreses, administracions públiques) i us oferim diversos materials d'ajuda per complir-les. 

                                
                            
                        
                        
                    

                    
                    

                
	
                    
                                                    
                                
                                    Dia de protecció de dades 2023
                                

                            
                        
                                                                                    
                                    Publicació de les guies  «Guia informativa de l’Avaluació d’Impacte en Protecció de Dades (AI)» i «Pautes per a la Protecció de Dades en campanya electoral».
Presentació de la Memòria anual explicativa 2022 i el seu Resum d'informes i expedients 2022. 
Jornada de Portes obertes. 
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            Textos legals

            Coneix els principals textos legals de la normativa andorrana de protecció de dades
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            Coneix els teus drets

            Informació sobre com exercir els teus drets de protecció de dades
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            Designació, modificació o supressió del DPD

            Designa, modifica o suprimeix el Delegat de Protecció de Dades (DPD) a l’APDA
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            Si tens una violació de seguretat ho has de notificar a l’APDA
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            Han vulnerat les teves dades personals? Tens proves documentals? Fes una denúncia davant de l’APDA
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            Tranferències internacionals de dades

            Puc transferir dades personals fora d'Andorra? Quines garanties necessito?
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            Models de document

            No saps com redactar una clàusula de privacitat o com exercir els teus drets? Aquí n'hi trobaràs exemples
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                L'APDA amonesta el Govern per incomplir el principi de transparència en el Tractament de Dades 
            

            
                
                    Llegir més
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                L’APDA compleix amb l’objectiu de preparar l’Agència per a la nova llei
            

            
                
                    Llegir més
                
            

        

    



        
    

    
    

    
    

    



        
            
                Veure tots
            
        

    

    
        Actualitat

        
    
                                
    
        
            [image: LOGO APDA]
        

        
            
                 | 2024-04-04
            

            
                Trobada institucional amb els cònsols de la Massana
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                L’APDA publica la memòria anual del 2023
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                Actualitat | 2024-03-28
            

            
                En què pot ajudar-te l’Agència Andorrana de Protecció de Dades?
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                Trobada institucional amb el cònsol de Canillo
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                Actualitat | 2024-03-20
            

            
                L'APDA imparteix el mòdul de protecció de dades del curs en Gestió Immobiliària
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                Actualitat | 2024-03-12
            

            
                L’Agència de Protecció de Dades i l’Institut de les Dones signen el primer conveni de col·laboració sobre protecció de dades i igualtat
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                Actualitat | 2024-03-12
            

            
                Article d'opinió | Privacitat i intel·ligència artificial
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                Trobada institucional amb els cònsols de Sant Julià de Lòria
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                Trobada institucional amb els cònsols d'Ordino
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                Actualitat | 2024-02-08
            

            
                L’APDA sanciona una immobiliària per demanda excessiva de dades personals per a la visita d’un pis de lloguer
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                    Contacte

                    
                        Nova seu del Consell General

                        C/ Doctor Vilanova, 15-17 (planta -5)

                        AD500 Andorra la Vella

                        Principat d'Andorra

                        

                            
    

                            (+376) 808 115

                        

                        
                            
    

                            (+376) 808 118

                        

                        
                            
    

                            apda@apda.ad

                        

                        
                            
    

                            Avís legal

                        

                        
                            
    

                            Política de privacitat 

                        

                    
                    
                        Horari d'atenció al públic

                        
                            De dilluns a divendres de 09:00h a 14:00h
                        

                        (només s'atendrà amb cita prèvia)

                    

                    
                        
                                                    
                        
                                                    
                        
                            
  
  
                        
                    

                

                
                    
                                                
        
        
    

                        
                            
                            
                                
                                    Nom
                                    
                                

                                
                                    Cognoms
                                    
                                

                            

                        

                        
                            Adreça electrònica
                            
                        

                        
                            Missatge
                            
                        

                        
                            Enviar
                        

                        
                            
                                D’acord amb el que disposa la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de protecció de dades personals, s’informa que el responsable del tractament és l'Agència Andorrana de Protecció de Dades, amb domicili a C/ Dr. Vilanova, 15-17 Nova seu del Consell General, planta -5, AD500 Andorra la Vella i al telèfon +376 808 115. Podeu contactar amb el Delegat de protecció de dades dirigint-vos a dpd@apda.ad.
                            

                            
                                Les dades recollides en aquest formulari seran tractades per l’APDA amb la finalitat de gestionar i donar resposta a la consulta plantejada. Les seves dades no seran cedides a tercers. Aquest tractament de dades és necessari per atendre la seva sol·licitud i està basat en el consentiment que vostè ens proporciona en enviar-nos la consulta. Tret que vostè s’oposi al tractament de les seves dades, aquestes seran conservades durant el temps necessari per complir amb la finalitat per la qual es recapten, i per determinar les possibles responsabilitats que es poguessin derivar d’aquesta finalitat, tenint en compte els períodes establerts en la normativa d’arxiu i documentació.
                            

                            
                                La persona interessada pot exercir els drets d’accés, portabilitat, rectificació i supressió de les seves dades, així com a limitar-ne el tractament o a oposar-s’hi, formalitzant una sol·licitud escrita enviada per correu electrònic a l’adreça dpd@apda.ad. Per més informació consulti la nostra
                                política de privacitat.
                            

                        

                    

                

            

        

    








