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Decret d’aprovacié del Reglament de I’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades

Avis

Mitjangant aquesta publicacié 1’Ageéncia Andorrana de Proteccid de Dades pretén
facilitar 1’accés a informacid general sobre proteccié de dades, informacid que
intenta facilitar de manera completa, exhaustiva, precisa i actualitzada perd que no
esta necessariament exempta d’errors. Es per aquest motiu que aquesta publicacio
no te validesa juridica i es facilita inicament a nivell informatiu i de consulta
documental. Per a finalitats juridiques consulteu els texts publicats en els Butlletins
i Diaris oficials.

La present publicacid reprodueix el Decret del 9-06-2010 d’aprovacio del

Reglament de [’Agencia Andorrana de Proteccio de Dades, publicat per Govern en
el Butlleti Oficial del Principat d’Andorra de data 16/06/2010

Decret d’aprovacio del Reglament de I’Agéncia Andorrana
de Proteccio de Dades

Exposicio de motius

Mitjangant 1’aprovacié de la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de
proteccio de dades personals (LQPD), el Principat d’Andorra va donar compliment
a ’objectiu de regular el tractament que tant persones com entitats privades com
I’Administracié publica andorrana duen a terme en relacid a les dades
corresponents a persones fisiques, tot garantint, pel que fa al tractament i1 a la
utilitzaci6é de dades personals, els drets fonamentals de les persones, 1 especialment
els relatius a la intimitat.

D’acord amb la mateixa Llei, es va crear 1’Agéncia Andorrana de Proteccio de
Dades, amb I’objectiu de vetllar pel respecte dels drets fonamentals de les persones
fisiques en tot el que concerneix les operacions fetes mitjancant processos
automatitzats o manuals de dades personals, amb una proteccid especial del dret a
la intimitat.

El Decret d’aprovacié del Reglament del Registre Public d’Inscripcié de Fitxers de
Dades Personals de 1’1 de juliol del 2004, amb la correcci6 d’errata del 7 de juliol
del 2004, I’annex 1 de la qual es va esmenar pel Decret de 1’1 d’octubre del 2008, i
el Decret del Reglament de 1I’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades de 1’1 de
juliol del 2004, que fou modificat pel Decret del 21 de juliol del 2004, van
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desenvolupar els capitols tercer, quart i sete de la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de protecci6 de dades personals (LQPD).

L’experiéncia de més de cinc anys en I’aplicacido del Reglament de 1’Agencia
Andorrana de Protecci6 de Dades ha aportat coneixements sobre alguns aspectes
que es poden millorar i precisar en el desplegament de la Llei 15/2003, del 18 de
desembre, qualificada de proteccio de dades personals (LQPD).

També sorgeix la necessitat de prendre en consideracio, en el desenvolupament de
la Llei 15/2003,del 18 de desembre, qualificada de proteccid de dades personals
(LQPD), I’aprovaci6 per part del Consell General, en la sessio del 18 d’octubre del
2007, de la ratificacié del Conveni per a la proteccid de les persones respecte del
processament automatitzat de les dades de caracter personal, fet a Estrasburg el 28
de gener de 1981, i del Protocol addicional del Conveni per a la proteccié de les
persones respecte del processament automatitzat de les dades de caracter personal
relatiu a les autoritats de control i1 els fluxos transfronterers de dades, fet a
Estrasburg el 8 de novembre del 2001, ambdoés en vigor des de 1’1 de setembre del
2008.

L’abast de la reforma, doncs, es considera prou important per justificar la derogacid
del Decret d’aprovacié del Reglament de I’Agéncia Andorrana de Proteccid de
Dades, de 'l de juliol del 2004, la nova redaccié del qual s’inclou en el Reglament
que s’aprova, que té per finalitat reforcar la proteccid de les dades personals, tenint
en compte que els fluxos transfronterers de dades de caracter personal son
necessaris per al desenvolupament del comer¢ internacional; considerant els
compromisos adquirits per I’Estat andorra, amb [’objectiu principal de
desenvolupar les disposicions previstes al Conveni i al Protocol addicional; prenent
en consideracio la Directiva 95/46/CE del Parlament Europeu i del Consell, del 24
d’octubre de 1995, relativa a la proteccié de les persones fisiques respecte al
tractament de les dades de caracter personal i a la lliure circulacié d’aquestes
dades; 1, finalment, vetllant per la millora de la transparéncia i de la seguretat en el
tractament, 1 també per la consolidacio del nivell adequat i suficient de proteccio de
les dades de caracter personal respecte el nivell d’exigencia fixat per la Comunitat
Europea.

A proposta del cap de Govern, en la sessi6 de Govern del 9 de juny del 2010,
s’aprova aquest Decret:
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Article unic
S’aprova el Reglament de 1’Agéncia Andorrana de Proteccio de Dades

Reglament de I’Agéncia Andorrana de Proteccio de Dades

Capitol primer. Disposicions generals per la proteccio de la
persona en el tractament de dades personals

Article 1 - Objecte

Aquest Reglament t¢é per objecte desenvolupar la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de proteccié de dades personals (LQPD), en particular els capitols
primer, Objectiu, ambit de la Llei 1 exclusions; segon, Principis aplicables al
tractament de dades personals; tercer, Fitxers de naturalesa privada; quart, Fitxers
de naturalesa publica; sis¢, Comunicaci6 internacional de dades; i seté, Autoritat de
control; tenint en compte els compromisos adquirits per I’Estat andorra d’aplicar el
Conveni per a la protecci6 de les persones respecte del processament automatitzat
de les dades de caracter personal, fet a Estrasburg el 28 de gener del 1981; i el
Protocol addicional del Conveni per a la proteccidé de les persones respecte del
processament automatitzat de les dades de caracter personal relatiu a les autoritats
de control i els fluxos transfronterers de dades, fet a Estrasburg el 8 de novembre
del 2001.

Article 2 - Ambit d’aplicacié
Aquest Reglament s’aplica a les dades de caracter personal que siguin susceptibles
de tractament, ja sigui manual ja sigui de forma automatitzada, i a qualsevol us

posterior d’aquestes dades de caracter personal en els sectors public i privat.

Article 3 - Ambits exclosos
S’exclouen de I’ambit d’aplicacio del Reglament:

1. Les dades personals relatives a la seguretat de I’Estat 1 a la investigacid 1 a la
prevencid d’infraccions penals, regulades per una llei de caracter penal 1 en el
marc d’un procediment penal.

2. Les dades de les persones fisiques vinculades a la seva activitat empresarial,
professional o comercial, en les circumstancies segiients:

a) dades de personal de persones juridiques o d’establiments comercials o
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professionals, quan la informacié vinculada a la persona fisica es
refereixi Uinicament a la seva pertinenca a I’empresa o a 1’establiment, o
a la seva qualitat professional en el si de I’empresa o de I’establiment;

b) dades de persones fisiques pertanyents a col-lectius professionals,
sempre que les dades es refereixin tnicament a 1’activitat professional
de la persona i a la seva pertinenca a un col-lectiu professional
determinat;

c) dades de professionals autonoms o d’establiments professionals o
comercials, quan les dades es refereixin unicament a la seva activitat

professional o comercial.

3. El tractament de dades efectuat per part d’una persona fisica en 1’exercici
d’activitats exclusivament personals o doméstiques, com la correspondéncia i la

gestio d’un repertori d’adreces.

Article 4 - Ambit territorial
1. Aquest Reglament és d’aplicacié a la creacié de fitxers 1 a tot tractament de
dades de caracter personal efectuat per responsables de tractaments domiciliats

al Principat d’Andorra, o constituits conforme a les lleis del Principat
d’Andorra.

Quan no es doni la circumstancia precedent relativa al responsable de
tractament pero hi hagi un prestador de serveis de dades personals domiciliat al
Principat d’Andorra, també s’han d’aplicar els preceptes continguts en aquest
Reglament.

Tanmateix, aquest Reglament és aplicable al responsable de tractament no
domiciliat al Principat d’Andorra quan depengui de la legislacio andorrana
segons les normes del dret internacional public; i ho és igualment als
tractaments de dades fets per responsables de tractament no domiciliats al
Principat o no constituits conforme a les lleis del Principat d’Andorra quan
facin servir mitjans de tractament, automatitzats o no, ubicats en territori
andorra.

2. Els responsables de tractament no domiciliats al Principat d’Andorra que
depenguin de la legislaci6 andorrana segons les normes del dret internacional
public, i els responsables de tractament no domiciliats al Principat d’Andorra o

no constituits conforme a les lleis del Principat que facin servir mitjans de
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tractament, automatitzats o no, ubicats en territori andorra, han de designar
prop de I’Ageéncia Andorrana de Proteccidé de Dades un representant establert al
Principat d’Andorra, sense perjudici de les accions que es puguin emprendre
contra el mateix responsable del tractament.

A TDefecte de I’aplicacido d’aquest article, s’entén per domicili o establiment,
amb independéncia de la seva forma juridica, qualsevol instal-lacié estable que
permeti I’exercici efectiu i real d’una activitat.

Article 5 - Definicions
A fi de regular la proteccid de dades personals al Principat d’ Andorra, s’entén per:

l.

Dades personals o de caracter personal: tota informaci6 numeérica, alfabética,
grafica, fotografica, acustica o de qualsevol altre tipus relativa a una persona
fisica identificada o identificable (“persona interessada™); s’entén per
identificable tota persona amb una identitat que es pugui determinar,
directament o indirectament, en particular mitjangant un nimero d’identificacid
o un o diversos elements especifics, caracteristics de la seva identitat fisica,
fisiologica, psiquica, economica, cultural o social.

Consentiment: tota manifestacio de voluntat que sigui lliure, especifica, clara,
indubtable i informada, mitjancant la qual I’interessat consenti el tractament de
dades personals que 1’afectin.

Tractament de dades personals (“tractament”): qualsevol operacié o conjunt
d’operacions efectuades mitjancant procediments automatitzats o no, i
aplicades a dades de caracter personal, com la recollida, el registre,
I’organitzacio, la conservacid, 1’elaboracié o la modificacié, 1’extraccio, la
consulta, la utilitzacid, la comunicacié per transmissio, la difusid, o qualsevol
altra forma que en faciliti I’accés, la comparacio o la interconnexid, el bloqueig,
la supressio o la destruccio.

Fitxer de dades personals (“fitxer”): tot conjunt estructurat i organitzat,
centralitzat o no, de dades personals, qualsevol que sigui la seva forma o
modalitat de creacid, emmagatzematge, organitzacio i accés.

Processament automatitzat: les operacions efectuades totalment o parcialment
amb D’ajut de procediments automatitzats, com ara I’emmagatzematge de
dades; I’aplicacié d’operacions logiques i/o aritméetiques a aquestes dades; i la
modificacio, la supressio, I’extraccié o la difusio de les dades.
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6. Fitxers de naturalesa privada: fitxers de dades personals el responsable del
tractament dels quals €és una persona fisica o una persona juridica de naturalesa
privada o una societat publica sotmesa al dret privat.

7. Fitxers de naturalesa publica: fitxers de dades personals el responsable del
tractament dels quals és I’ Administracié publica.

8. Dada anonimitzada: dada que no es pot associar a una persona identificada o
identificable, considerant el conjunt dels mitjans que pugui utilitzar
raonablement el responsable del tractament o qualsevol altra persona per
identificar aquesta persona.

9. Responsable del tractament: la persona fisica o juridica, el servei o qualsevol
altre organisme competent per decidir sobre el tractament de dades personals i
els mitjans que es destinaran a tal tractament, i que vetlla perque les finalitats
que es pretén assolir amb el tractament es corresponguin amb les concretades

en la norma o en la decisio de creacid del fitxer.

10. Prestador de serveis de dades personals: la persona fisica o juridica, de
naturalesa publica o privada, o I’autoritat publica, o el servei o qualsevol altre
organisme que, sol o conjuntament amb d’altres, tracta les dades de caracter
personal per compte del responsable del tractament, o que accedeix a les dades
personals per a la prestacio d’un servei a favor 1 sota el control del responsable
del tractament, sempre que no utilitzi les dades a qué tingui accés per a
finalitats propies, o que no les faci servir més enlla de les instruccions rebudes
o per a finalitats diferents del servei que ha de prestar a favor del responsable.

11. Persona interessada: la persona fisica a la qual corresponen les dades de

caracter personal objecte de tractament.

12. Tercer: la persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o qualsevol altre
organisme diferent de l’interessat, del responsable del tractament o del seu
representant i del prestador de serveis.

13. Registres publics: tots els fitxers de dades personals el responsable del
tractament dels quals sigui una entitat publica, als quals les persones
interessades estan obligades a facilitar les seves dades a efectes d’inscripcio o a

altres efectes.

14. Registres publics accessibles: registres publics als quals qualsevol ciutada o

entitat, publica o privada, hi pot tenir accés.
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15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

Interes public: concepte definit i determinat entés com a avantatge general i
important i primordial, que justifica la finalitat de la intervencié de 1’Estat 1 en
fonamenta la legitimitat, sempre dins del marc de 1’objectivitat i1 dels principis
constitucionals de legalitat, de jerarquia, de publicitat de les normes juridiques,
de no retroactivitat de les disposicions restrictives de drets individuals o que
comportarien un efecte o establirien una sanci6 desfavorables, de seguretat
juridica, de responsabilitat dels poders publics i1 d’interdiccio de tota
arbitrarietat.

Interes vital: interes essencial per a la vida de la persona interessada.

Destinatari: tercera persona fisica o juridica, servei o qualsevol altre organisme

que rebi una comunicaci6 de dades

Cessio o comunicacié de dades: qualsevol cessi6 o comunicacié de dades de
caracter personal que el responsable del tractament dugui a terme en favor d’un
tercer destinatari sempre que les dades siguin utilitzades pel destinatari per al
compliment de finalitats directament relacionades amb les funcions legitimes

del cedent i el cessionari.

Dades sensibles: dades referents a opinions politiques, creences religioses,
pertinenca a organitzacions politiques o sindicals, salut, vida sexual o origen
etnic de les persones interessades.

Dades de caracter personal relacionades amb la salut: tota la informacid
relativa a la salut passada, present i1 futura, fisica o mental, d’una persona; es
pot tractar d’una persona sana, malalta o difunta; es consideren dades
relacionades amb la salut de les persones, entre d’altres, les relatives al seu
percentatge de discapacitat o a la seva informacié genética, i també les
relacionades amb el consum d’alcohol, de drogues toxiques i de substancies

psicotropiques.

Comunicacié internacional de dades: tota comunicacié de dades o tot accés a
les dades per part d’un prestador de serveis de dades personals, quan els
destinataris de la comunicaci6 o els prestadors de serveis estiguin domiciliats a
I’estranger, o emprin mitjans de tractament de dades personals ubicats a
I’estranger per a la comunicacié de les dades o per a la prestacié del servei.

Normes de creacid, modificacidé o supressio de fitxers de naturalesa publica:
decisions dels organs de I’Administracio publica definits per al Codi de
I’ Administraci6 sotmeses a les disposicions de la Llei qualificada de proteccio
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de dades personals, i als textos que la desenvolupen; destinades a regular la
creacid, la modificaci6 o la supressio de fitxers de naturalesa publica, d’acord
amb els requisits establerts a la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada
de protecci6 de dades personals (LQPD).

Capitol segon. Principis aplicables al tractament de dades
personals

Article 6 - Principis relatius a la qualitat de les dades
Perqué es puguin recollir i es puguin tractar, les dades personals han de ser

obligatoriament i en tot cas:
1. obtingudes i tractades de manera lleial i licita;

2. recollides per a finalitats determinades, explicites i1 legitimes i no ser tractades

posteriorment de manera incompatible amb aquestes finalitats;

3. adequades, pertinents i no excessives en relaciéo amb les finalitats per a les quals

son recollides 1 per a les quals posteriorment es tracten;

4. exactes 1, quan sigui necessari, actualitzades; cal prendre totes les mesures
raonables perque les dades inexactes o incompletes respecte a les finalitats per a
les quals s’han recollit, o per a les quals s’han tractat posteriorment, siguin

suprimides o rectificades;

5. conservades sota una forma que permeti la identificacié de les persones
interessades durant un periode que no sigui superior al necessari per a les
finalitats per a les quals s’han recollit o per a les quals es tractin posteriorment.

El compliment de les obligacions precedents recau sobre el responsable del
tractament, del qual s’ha d’indicar clarament el nom o la ra6 social quan es faci la
recollida de les dades.

Article 7 - Principis relatius a la legitimacio del tractament de dades
1. El tractament de dades personals només es pot dur a terme amb el consentiment

exprés de la persona interessada.

Si sorgeix algun dubte referent a la prova de I’existéncia del consentiment de la

persona interessada, la prova recau sobre el responsable del tractament.

La persona interessada pot revocar el seu consentiment fent us dels seus drets,
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recollits al capitol tercer d’aquest Reglament.

2. El que estableix 1’apartat 1 no s’aplica quan:

d)

g)

h)

)

el tractament de dades correspongui a entitats de naturalesa publica,
sempre que es faci amb les finalitats previstes en la norma o en la

decisi6 de creacio del fitxer de dades personals;

el tractament de dades sigui necessari per al compliment de les finalitats

1 les funcions dels registres publics conforme a la seva normativa;;
el tractament de les dades es faci d’acord amb la normativa vigent;

les dades objecte de tractament s’obtinguin de registres publics
accessibles;

sigui necessari per al compliment d’obligacions contractuals establertes
entre la persona interessada i el responsable del tractament o bé sigui
necessari per al compliment, el desenvolupament i el control d’altres
relacions juridiques que es puguin produir entre la persona interessada i
el responsable del tractament;

sigui necessari per a la salvaguarda de I’inter¢s vital de la persona
interessada;

es faci exclusivament amb finalitats historiques o cientifiques,
d’expressio artistica o literaria,

Tant les excepcions al consentiment de [’interessat com les relatives a les

condicions legitimadores del tractament de dades personals s’han d’entendre i

s’han d’interpretar sempre de manera restrictiva.

Article 8 - Categories especials de tractament
1. Les dades sensibles només poden ser objecte de tractament o de comunicacio

amb el consentiment exprés de la persona interessada.

No ¢és permesa la creacié de fitxers amb la finalitat exclusiva de recollir o

tractar dades sensibles relatives a opinions politiques, creences religioses o

filosofiques, pertinenca a organitzacions politiques o sindicals, salut, vida

sexual o origen racial o étnic de les persones.

En cas de dubte, la prova de I’existéncia del consentiment de la persona

interessada recau sobre el responsable del tractament.
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2. El consentiment de la persona interessada per al tractament o la comunicaci6 de

dades sensibles no €s necessari quan:

a) el tractament o la comunicacié de dades sensibles es faci per o entre
entitats de naturalesa publica, quan sigui estrictament necessari per al
compliment de les seves funcions i finalitats legitimes, 1 es puguin
incloure en les normes de creacid dels fitxers de naturalesa publica
previstes en la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de
proteccio de dades personals (LQPD);

b) el tractament o la comunicacié de dades sensibles sigui necessari per al
compliment de les finalitats i les funcions dels registres publics, segons
la normativa que en determina i en regula el funcionament;

c) es tracti de preservar I’interes vital de la persona afectada;

d) les dades s’hagin obtingut de registres publics accessibles segons la seva
regulacio;

e) el tractament o la comunicacié de dades sensibles relatives a la salut el
facin professionals medics, sanitaris o de treball social obligats a
respectar el secret professional i a assegurar la confidencialitat de tota la
informacié nominativa i personal rebuda en el marc de ’exercici de la
seva praxi professional, i sigui necessari per a la diagnosi i el tractament
medic o 1’assisténcia sanitaria o social;

f) el tractament o la comunicacié de dades sensibles relatives a la salut
sigui necessari per a la realitzacio d’estudis epidemiologics o per a la
prevencio 1 tractament d’epidémies, 1 que, préviament a la comunicacio,
es converteixin en anonimes les dades personals sensibles;

g) Quan el tractament o la comunicacid de dades sensibles es facin per o
entre entitats de naturalesa publica, siguin estrictament necessaris per al
compliment de les seves funcions i finalitats legitimes, i es puguin
incloure en les normes de creacid de fitxers de naturalesa publica
previstes en la Llei.

Article 9 - Accés a les dades per part dels prestadors de serveis
No es considera comunicacid de dades 1’accés necessari per a la prestacio d’un
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servei pel compte del responsable del tractament.

La prestacié de serveis de dades personals ha d’estar regulada en un contracte que
ha de constar per escrit, que permeti acreditar-ne la concertacio i el contingut, i s’hi
ha d’establir de manera expressa que el prestador de serveis només ha de tractar les
dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament, 1 que no les pot
aplicar ni utilitzar amb una finalitat diferent de la que figura en el contracte acordat,

ni comunicar-les a altres persones, ni tan sols per conservar-les.

El contracte tamb¢ estipula que, una vegada acomplerta la prestacié contractual, les
dades de caracter personal s’han de destruir o restituir al responsable del
tractament, i també qualsevol suport o document en els quals consti alguna de les
dades de caracter personal objecte del tractament.

El prestador de serveis aplica les mesures técniques i organitzatives adequades per
a la proteccio de les dades personals contra la destruccio accidental o il-licita, la
peérdua accidental, 1 contra 1’alteracio, la difusid i 1’accés no autoritzats, en
particular quan el tractament inclogui la transmissi6 de dades dins una xarxa i

contra qualsevol altre tractament il-licit de dades personals.

En cas que el prestador de serveis destini les dades a una altra finalitat diferent de
la pactada, les comuniqui o les utilitzi incomplint les estipulacions del contracte,
sera considerat responsable del tractament, 1 haura de respondre personalment de
les infraccions en les quals hagi incorregut.

Capitol tercer. Drets de la persona interessada

Article 10 - Dret d’informacio
1. En el moment de la recollida de les dades, la persona interessada €s sempre
informada per part del responsable o del seu representant de manera clara,

expressa, precisa i inequivoca:

a) de la identitat del responsable del tractament i, si escau, del seu
representant;

b) de la finalitat del tractament de que seran objecte les dades sol-licitades;
c) dels destinataris o del tipus de destinataris de les dades;

d) del caracter obligatori o facultatiu de la resposta a les preguntes que se li
plantegin i del dret a no atorgar el consentiment per al tractament de les
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dades i de les conseqiiencies de no atorgar-lo;

e) de I’existencia dels drets d’accés, rectificacio, oposicid i supressio de les

seves dades, 1 de com pot exercir-los.

2. El consentiment de la persona interessada ha de ser clarament informada de tal
manera que sapiga i entengui inequivocament la finalitat i els usos als quals es
destinaran les seves dades objecte de recollida, i, especialment, a la finalitat de
la recollida i als usos de les seves dades personals.

Si s’utilitzen qiiestionaris o altres impresos per a la recollida de les dades
personals, han de consignar clarament, detalladament i de manera llegible la
informaci6 ressenyada als epigrafs anteriors; aixi com el consentiment de la
persona interessada.

3. Es obligacié del responsable del tractament conservar el suport que contingui i
demostri I’acompliment del deure d’informar. Per a la consecucié d’aquest
objectiu, pot utilitzar, també, mitjans informatics o telematics. En particular,
pot escanejar la documentacio en suport paper, sempre que pugui demostrar que

en |’automatitzacio no hi ha intervingut cap alteraci6 dels suports originals.

4. En cas de dubte de la prova de I’existéncia del consentiment de la persona

interessada, la responsabilitat recau sobre el responsable del tractament.

Article 11 - Dret d’accés

Qualsevol persona interessada té dret a ser informada de manera intel-ligible pel
responsable del tractament de 1’existéncia o de la inexisténcia del tractament de
dades que I’afecti; i té dret a rebre informacid, com a minim, sobre la finalitat del
tractament o dels tractaments, les categories de dades a qué es refereixen i els
destinataris o tipus de destinataris als quals es comuniquen aquestes dades.
Tanmateix, té dret a rebre la comunicacid, igualment de manera intel-ligible, de les
dades objecte dels tractaments, i a con¢ixer tota la informacié disponible sobre
I’origen de les dades; 1 també té dret a concixer la logica utilitzada en els
tractaments automatitzats de les dades referides a la persona interessada, almenys
en els casos de les decisions automatitzades previstes a 1’article 14 d’aquest
Reglament.

1. El responsable del tractament informa la persona interessada dins un termini
maxim de cinc dies habils a comptar del moment en que rebi la sol-licitud
escrita 1 signada de la persona interessada.
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El responsable facilita la informacid a través dels mitjans que consideri més
oportuns, ja sigui mitjancant la visualitzacio directa de les dades, ja sigui per
enviament en format impres, ja sigui per qualsevol altra via que consideri
convenient, de tal manera, pero, que la informaci6 sigui llegible 1 intel-ligible.

El responsable només pot denegar el dret d’accés en els suposits previstos per
la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de protecci6 de dades
personals (LQPD).

Tota denegacid a ’accés a les dades 1’ha de comunicar el responsable, de
manera expressa, a la persona interessada dins un termini maxim de cinc dies
habils a comptar del moment de la recepcio de la sol-licitud escrita i signada de

la persona interessada, per escrit, i ha d’estar motivada.
9 b

La denegacio de 1’accés a les dades o la comunicaci6 defectuosa es pot recorrer

davant la jurisdiccié competent.

Article 12 - Dret de rectificacio
Qualsevulla persona interessada té dret a sollicitar al responsable del tractament

que les dades que son objecte de tractament es corregeixin si sOn erronies.

1.

El responsable només pot denegar aquest dret de rectificacié en els suposits
previstos en la Llei qualificada de proteccié de dades personals.

Per a I’exercici del dret de rectificacid, el responsable pot sol-licitar a la persona
interessada que aporti els documents necessaris per acreditar la correccid i la
realitat de les noves dades, 1 pot rebutjar la sol-licitud si aquests documents no
els ha aportat la persona interessada o el seu representant o no acrediten la
realitat de les noves dades.

En qualsevol cas, el responsable del tractament ha de comunicar a la persona
interessada la denegaci6 de la sol‘licitud, o la correccid efectiva de les dades,
dintre d’un periode maxim d’un mes, a comptar del moment que rebi la
sol-licitud de la persona interessada, si la sol-licitud ja va acompanyada de tots
els documents necessaris per comprovar la realitat 1 la correccié de les noves
dades, o a comptar del moment en que el responsable rebi la totalitat d’aquests
documents.

La denegacio de la sollicitud s’ha de contestar per escrit, i s’ha de motivar; i es
pot recorrer davant la jurisdiccidé competent.
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5. Si les dades que son objecte de rectificacid s’han comunicat préviament, el
responsable del tractament té 1’obligacio de notificar la rectificacid al
destinatari a qui s’han comunicat, 1 aquest darrer, si manté el tractament, tamb¢
n’ha de dur a terme la rectificacio.

Article 13 - Dret d’oposicio

Qualsevulla persona interessada té dret a oposar-se a que les seves dades siguin
objecte de tractament per part d’un responsable, quan aquest responsable no hagi
obtingut les dades directament de la persona interessada.

Quan un destinatari de dades de caracter personal sigui objecte d’una comunicacid
de dades per part d’un responsable del tractament, i dintre d’un periode maxim de
quinze dies habils a comptar del moment en que rebi les dades, ha d’informar la

persona interessada de les circumstancies seglients:
a) identitat del nou responsable del tractament o, si escau, del seu representant;

b) identitat de la persona fisica o juridica de la qual el nou responsable ha

rebut les dades;
c) finalitat del tractament de les dades obtingudes;
d) destinataris o tipus de destinataris de les dades;

e) drets d’accés, rectificacid i supressio de les seves dades i com pot exercir-
los.

Dintre d’un termini maxim d’un mes des del moment en que la persona interessada
hagi estat informada de les circumstancies anteriors, aquesta persona pot exercir el
seu dret d’oposicio, sol-licitant al nou responsable del tractament la supressio de les
seves dades. Si al final d’aquest termini no ha exercit el seu dret d’oposicid, s’entén

que consent al tractament per part del nou responsable.
No es pot exercir el dret d’oposicid quan la comunicaci6 de dades:

a) es faci entre entitats de naturalesa publica, i aquesta comunicacid
s’estableixi en les normes de creaci6 de fitxers de naturalesa publica i de

conformitat amb els principis relatius a la qualitat de les dades;

b) sigui necessaria per al compliment de les finalitats i les funcions dels
registres publics expressament regulats;

c) es faci en compliment d’una norma vigent, o per al compliment d’una
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norma vigent;

d) sigui necessaria per al compliment d’obligacions contractuals establertes

entre la persona interessada i1 el responsable del tractament, o sigui

necessaria per al compliment, el desenvolupament i el control d’altres

relacions juridiques que hi pugui haver entre la persona interessada i el

responsable del tractament;

e) sigui necessaria per preservar I’interés vital de la persona interessada;

f) sigui requerida per una ordre judicial.

La denegaci¢ al dret d’oposicio s’ha de contestar per escrit, i s’ha de motivar; i es

pot recorrer davant la jurisdiccidé competent.

Article 14 - Dret de supressio
Qualsevulla persona interessada té¢ dret a sol-licitar al responsable del tractament

que les dades que son objecte de tractament se suprimeixin.

1. Elresponsable pot denegar aquest dret de supressio en els suposits seglients:

a)

b)

quan la conservacid de les dades sigui necessaria per al responsable del
tractament, d’acord amb la normativa vigent;

quan la conservacio sigui necessaria per al compliment de les finalitats
legitimes del responsable, dintre dels terminis maxims que, d’acord amb
la normativa vigent, siguin aplicables i, en qualsevol cas, durant el
termini maxim que sigui necessari per a la finalitat prevista per al seu
tractament;

quan la conservaci6 sigui necessaria en virtut de les relacions juridiques
o de les obligacions contractuals existents entre la persona interessada i
el responsable, o per al cas de possibles reclamacions judicials o
extrajudicials o obligacions administratives derivades d’aquestes
relacions juridiques o obligacions contractuals.

2. El responsable del fitxer disposa d’un termini maxim d’un mes, a comptar del

moment en qué rebi la sol-licitud de la persona interessada, per comunicar-li la

supressio efectiva de les dades o la denegacid de la seva sol-licitud, si escau

alguna de les circumstancies indicades en el paragraf anterior.

3. La resolucid té per efecte el bloqueig de les dades personals, que s’han de
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conservar Unicament per a la disposici6 de les administracions publiques i dels
tribunals amb 1’objecte d’atendre les possibles responsabilitats relatives al
tractament, durant el termini de prescripcié de les dades. Esgotat el termini, se
suprimiran.

4. En qualsevol cas, davant de la denegacid de la sol-licitud, que s’ha de fer per
escrit, 1 s’ha de motivar, I’interessat pot presentar recurs contra la dita decisio
davant la jurisdiccié competent.

5. Si les dades que son objecte de supressid s’han comunicat préviament, el
responsable del tractament t¢ 1’obligacié de notificar la supressio al destinatari
a qui s’han comunicat, i aquest darrer, si manté el tractament, també n’ha de
dur a terme la supressio.

Article 15 - Decisions individuals automatitzades

1. Tota persona té dret a no veure’s sotmesa a una decisid que produeixi efectes
juridics sobre ella o que 1’afecti de manera significativa, que es basi unicament
en un tractament automatitzat de dades destinat a avaluar determinats aspectes
de la seva personalitat.

2. Una persona es pot veure sotmesa a una de les decisions que s’estableixen a
I’apartat 1 quan aquesta decisio:

d) s’hagi adoptat en el marc de la celebracio o de I’execucid d’un contracte,
sempre que la peticio de celebracid o d’execucié del contracte presentada
per I’interessat s’hagi satisfet o que existeixin mesures adequades per
salvaguardar el seu interés legitim, com la possibilitat de defensar el seu
punt de vista; o

e) estigui autoritzada per una llei que estableixi mesures que garanteixin
’interes legitim de 1’interessat.

Article 16 - Exercici dels drets d’accés, rectificacio, oposicio i
supressio

El responsable del fitxer no pot sotmetre 1’exercici dels drets d’accés, rectificacio,
oposicid 1 supressio a cap formalitat, ni al pagament de cap despesa per part de la
persona interessada.

Aquests drets s’exerceixen mitjangant peticio escrita de la persona interessada.
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Els drets d’accés, rectificacid, oposicio i1 supressid son drets personalissims i son

exercits pel mateix interessat o el seu representant.

Els drets d’accés, rectificacid, oposicid i supressid son drets independents de tal

manera que I’exercici d’un no és requisit previ per a 1’exercici d’un altre.

Capitol quart. Confidencialitat i seguretat

Article 17 - Confidencialitat

El responsable del tractament ha d’establir les mesures técniques 1 d’organitzacio
necessaries per garantir la confidencialitat de les dades personals objecte de
tractament i evitar-ne la divulgacio o I’accés no autoritzats.

Article 18 - Seguretat

1. El responsable del tractament ha d’establir les mesures técniques i
organitzatives necessaries per protegir les dades de caracter personal contra la
destrucci6 accidental o il-licita, la perdua accidental, I’alteracid, la divulgacié o
I’accés no autoritzat, sobretot quan el tractament implica la transmissio de
dades a través d’una xarxa, 1 també contra qualsevol altra forma il-licita de
tractament. Aquestes mesures han de garantir un nivell de seguretat adequat en
funcié dels riscos del tractament i de la naturalesa de les dades que s’han de
protegir.

2. Si la totalitat o una part del tractament s’encarrega a prestadors de serveis de
dades personals, correspon al responsable del tractament la responsabilitat que
els prestadors tinguin establertes mesures técniques 1 d’organitzacid suficients
per garantir la confidencialitat i la seguretat de les dades objecte del servei. A
aquest efecte, els responsables del tractament han d’exigir als prestadors de
serveis de dades personals I’establiment de les mesures técniques 1
d’organitzacié que el responsable de tractament consideri minimes, sempre que
aquestes mesures minimes es corresponguin amb les que el mateix responsable
tingui establertes per a tractaments de dades propies i de naturalesa analoga als
que siguin objecte del servei.
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Capitol cinqué. Fitxers de dades personals

Article 19 - Fitxers de naturalesa privada

Abans de crear el fitxer, els responsables de tractament de dades I’han d’inscriure
al Registre Public d’Inscripcid de Fitxers de Dades Personals seguint el que prevegi
la normativa.

Article 20 - Fitxers de naturalesa publica

La creacid, la modificacid o la supressio del fitxer de naturalesa publica s’ha de fer
mitjancant la norma publicada per 1’Administracio publica, d’acord amb els
requisits establerts a la Llei 15/2003,del 18 de desembre, qualificada de proteccid
de dades personals (LQPD).

Capitol sise. Comunicacio internacional de dades

Article 21 - Requisits per a la comunicacio internacional de dades i

excepcions

1. No es poden efectuar comunicacions internacionals de dades quan el pais de
destinacio no estableixi, en la seva normativa vigent, un nivell de proteccié per
a dades de caracter personal equivalent, com a minim, al que esta establert a la
Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de proteccié de dades personals
(LQPD).

2. Lacomunicaci6 internacional de dades cap a un pais que no garanteixi un nivell
de proteccid equivalent, segons la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de proteccio de dades personals (LQPD), només pot ser si:

a) es fa amb el consentiment inequivoc de la persona interessada;

b) es fa d’acord amb els convenis internacionals dels quals el Principat
d’Andorra sigui part;

c) es fa a I’efecte d’auxili judicial internacional, o per al reconeixement,

I’exercici o la defensa d’un dret en el marc d’un procediment judicial;

d) es faper a la prevencio o la diagnosi meédiques, 1’assisténcia sanitaria, la
prevencié o la diagnosi social o per I’interés vital de la persona
interessada.

e) es fa amb motiu de remeses bancaries o transferéncies dins del marc
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d’una relaci6 juridica que concerneix la persona interessada;

f) es fa de dades que provinguin de registres publics o es fan en
compliment de les funcions 1 finalitats de registres publics, que, en
virtut de disposicions legals, estiguin concebuts per facilitar informacio
al public 1 estiguin oberts a la consulta per part del puablic en general o
de qualsevol persona que hi pugui demostrar un interés legitim, sempre
que es compleixin, en cada cas particular, les condicions que estableix
la normativa per a la consulta; en aquest cas, la transferéncia no ha
d’afectar la totalitat de les dades o les categories de dades que contingui
el registre esmentat; quan la finalitat d’un registre sigui la consulta per
part de persones que hi tinguin un interés legitim, aquesta transferéncia
només s’ha de poder efectuar a peticio d’aquestes persones o quan
aquestes en siguin les destinataries; aquesta excepcidé no ha de ser mai
legitimadora de transferéncies massives de dades amb finalitats
comercials contingudes en registres publics o de recerca minuciosa de
dades accessibles al public amb la finalitat d’obtenir el perfil de certes

personces;

g) ¢és necessaria ja sigui per a I’execucié d’un contracte entre la persona
interessada 1 el responsable del tractament (o per a I’execucidé de
mesures precontractuals preses a peticid de la persona interessada), ja
sigui per a la conclusid6 o I’execucié d’un contracte conclos o per
concloure, en I’interés de la persona interessada, entre el responsable
del tractament 1 un tercer;

h) és necessaria per preservar 1’interes public.

Totes les excepcions enumerades en aquest article s’han d’interpretar de manera
estricta 1 restrictiva, perque la seva aplicacio no provoqui cap vulneracio dels drets
de la persona, en particular del dret a la intimitat.

Capitol seté. L’Agéncia Andorrana de Proteccio de Dades

Article 22 - L’Agéncia Andorrana de Proteccio de Dades

1. L’Agencia Andorrana de Proteccio de Dades, creada per la Llei 15/2003, del 18
de desembre, qualificada de proteccido de dades personals (LQPD), és una
institucio de dret public, que ajusta la seva activitat a 1’ordenament juridic

public.
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2. L’Ageéncia Andorrana de Proteccié de Dades es configura com una autoritat
independent que actua amb objectivitat 1 plena independéncia de les
administracions publiques andorranes en I’exercici de les seves funcions.

3. L’Agencia Andorrana de Proteccid de Dades té personalitat juridica propia i
plena capacitat d’obrar.

Article 23 - Ambit d’actuacié

1. L’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades exerceix la seva autoritat de
control sobre els tractaments de dades personals, i sobre qualsevol us posterior
d’aquestes dades, que es duguin a terme al Principat d’ Andorra per part dels ens
que constitueixen 1’ Administracid publica, i les persones i les entitats privades
que, d’acord amb el que estableix ’article 4 de la Llei 15/2003, del 18 de
desembre, qualificada de proteccid6 de dades personals (LQPD), siguin
responsables del tractament i tinguin el seu domicili al Principat d’Andorra o
s’hagin constituit d’acord amb les lleis del Principat d’Andorra.

2. Pel que fa als prestadors de serveis de dades personals que tinguin el seu
domicili al Principat d’Andorra o s’hagin constituit d’acord amb les lleis del
Principat d’Andorra, i amb independéncia del domicili o la nacionalitat dels
responsables del tractament pels quals prestin els seus serveis, I’Agéncia és
competent per verificar el compliment adequat de la Llei 15/2003, del 18 de
desembre, qualificada de proteccio de dades personals (LQPD).

3. Tanmateix, 1’Ageéncia Andorrana de Protecci6é de Dades exerceix la seva
autoritat de control sobre els tractaments de dades que portin a terme els
responsables del tractament que no estiguin domiciliats al Principat d’ Andorra
o no s’hagin constituit d’acord amb les lleis del Principat d’Andorra perd que
utilitzin mitjans de tractament de dades personals ubicats al Principat
d’Andorra.

4. També¢ és competéncia de I’Agéncia la col-laboracid6 amb altres autoritats 1
entitats de control en matéria de dades personals d’altres paisos.

Capitol vuité. Competéncies i funcions

Article 24 - Competéncies de I’Agéncia
L’Agencia Andorrana de Proteccid6 de Dades té dins el seu ambit d’actuacid
competencies de vigilancia del compliment de la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
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qualificada de proteccid de dades personals (LQPD), de proposta de millores en la

normativa de proteccid6 de dades personals, de redaccidé eventual d’informes

facultatius 1 consultius previs als tractaments, d’informaci6, de consulta, de

registre, de control, d’inspeccio, d’investigacid, de decisio, de resolucio i de sancid,

i també de cooperacié amb altres autoritats de control.

Article 25 - Funcions de I’Agencia
Sén funcions de I’ Agencia Andorrana de Proteccié de Dades:

l.

dictar les instruccions i les recomanacions necessaries per adequar els
tractaments de dades personals als principis de la legislacié vigent en materia

de protecci6 de dades personals;

emetre informes, amb caracter consultiu, en el cas de ser sol-licitats, dels
projectes de llei, els projectes de disposicions normatives que elabori el Govern
en virtut de delegacid6 legislativa, dels projectes de reglaments o disposicions de

caracter general que afectin la proteccié de dades de caracter personal;

emetre les seves opinions entorn a altres lleis o normes que afectin la privacitat
de les persones fisiques i els tractaments 1 la seguretat de les dades de caracter
personal;

proposar millores respecte de la normativa vigent en materia de proteccid de
dades personals;

respondre les consultes que les Administracions publiques, les entitats
publiques 1 privades i els ciutadans li formulin sobre 1’aplicacié de la legislacid
de proteccio de dades de caracter personal;

atendre les peticions que li formuli la ciutadania;

proporcionar informacio sobre els drets de les persones en matéria de proteccid
de dades personals; en particular mitjangant la realitzaci6 de campanyes de
difusié que es considerin adients, i establint a aquest efecte les previsions
pressupostaries que corresponguin conforme a I’article 27 d’aquest Reglament;;

redactar, aprovar i publicar la llista de paisos que disposin de proteccid
equivalent en mateéria de dades personals, d’acord amb el que estableix ’article
36 de la Llei de proteccid de dades personals.

atendre les consultes relatives a la validesa de les comunicacions internacionals

de dades personals a paisos que tenen una legislacio que no ofereix un nivell de
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proteccio suficient i adequat;

10. resoldre motivadament sobre la procedéncia o la improcedéncia de les
sol-licituds d’inscripcid, modificacié o supressidé de fitxers que s’hagin de
practicar al Registre Public d’Inscripcié de Fitxers de Dades Personals i
efectuar les inscripcions i les actualitzacions de fitxers de dades personals al
Registre;

11. requerir als responsables del tractament 1 als prestadors de serveis de dades
personals ’adopcid de les mesures necessaries per adequar el tractament de
dades personals objecte d’investigacid a la legislacid vigent i instar
judicialment, si escau, el cessament dels tractaments i la cancel-lacio dels
fitxers;

12. incoar, instruir i resoldre els expedients sancionadors relatius als responsables

del tractament dels fitxers de titularitat privada;

13. instar la incoaci6 d’expedients disciplinaris als casos d’infraccions comeses per
organs responsables de fitxers de 1’Administracié publica andorrana, i

comprovar I’efectivitat dels expedients;

14. elaborar una memoria anual que s’ha de publicar perque sigui accessible a
tothom de forma publica i generalitzada; s’ha de fer accessible a través dels
mitjans telematics a que fa referéncia el capitol dotz¢ d’aquest Reglament;; la
memoria ha d’incloure informaci6 sobre 1’aplicacid de la Llei 15/2003, del 18
de desembre, qualificada de proteccido de dades personals (LQPD), 1 de les
altres disposicions legals i reglamentaries sobre proteccié de dades.

Capitol nove. Régim de personal, economic i patrimonial

Article 26 - Régim del personal

1. El régim aplicable al cap i als inspectors de 1I’Ageéncia pel desenvolupament del
seu carrec és el que s’ha previst en aquest Reglament, en relacié amb les
disposicions del Codi de I’ Administracio.

2. El régim aplicable al personal adscrit a 1’Ageéncia, llevat del cap i dels

inspectors, és el que estableix la normativa vigent en materia laboral.

3. Els llocs reservats al personal adscrit a I’Agencia s’han de proveir mitjancant

una convocatoria publica i d’acord amb els principis d’igualtat, merit i
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capacitat.

Article 27 - Régim economic
1. Quant a recursos, 1’Agencia Andorrana de Proteccid de Dades compta amb les
assignacions anuals que s’estableixin als pressupostos del Consell General.

2. L’Agencia Andorrana de Proteccio de Dades ha d’ajustar la seva comptabilitat
al régim de comptabilitat publica.

3. El Tribunal de Comptes exerceix la seva funcio fiscalitzadora envers 1’Ageéncia
Andorrana de Proteccio de Dades.

Article 28 - Pressupost
L’Agencia Andorrana de Proteccid de Dades ha d’elaborar anualment el seu
projecte de pressupost, que ha de trametre al Consell General.

Article 29 - Régim patrimonial i de contractacio
1. L’Agencia Andorrana de Proteccidé de Dades té un patrimoni propi constituit
pels béns 1 pels drets que adquireixi.

2. El régim juridic de contractacié de 1’Agencia ¢€s el que estableix la legislacio
vigent sobre contractes de les Administracions publiques.

L’drgan de contractacio és el cap de I’ Agencia.

Capitol desé. Organs de I’Agéncia

Article 30 - Estructura organica
1. L’Agencia Andorrana de Protecci6 de Dades s’estructura en els organs
seglents:

a) El cap de I’Agencia.
b) Dos inspectors.

c) Personal adscrit a I’agéncia.

Article 31 - El cap de I’Ageéncia
1. El cap de I’Agencia dirigeix 1’Agéncia Andorrana de Protecci6 de Dades i

n’exerceix la representacié legal. Acompleix les seves funcions amb plena
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independéncia, neutralitat 1 objectivitat, sense subjeccid a cap mandat imperatiu
ni instruccio.

2. El cap de I’Agencia és nomenat pel Consell General, amb la majoria de vots
establerta a la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de proteccid de
dades personals (LQPD); t¢ la consideraci6 d’autoritat publica en el
desenvolupament de la seva activitat, i esta obligat a mantenir el secret sobre la
informacié que conegui en l’exercici de les seves funcions, fins i tot després

d’haver cessat.

3. El cap de I’Agéncia és nomenat per un mandat de quatre anys, que pot ser

renovat a la seva fi.
4. Correspon especificament al cap de I’Agéncia:

a) adjudicar i1 formalitzar els contractes que requereixi la gestio de
I’Agéncia i vigilar-ne el compliment i I’execucio;

b) aprovar les despeses 1 ordenar els pagaments, dins els limits dels credits
del pressupost de despeses de I’ Agéncia;
c) exercir el control economic i financer de I’ Agéncia;

d) elaborar el projecte de pressupost de I’ Agencia,;

e) aprovar la memoria anual de I’ Agencia.

Article 32 - Els inspectors

1. Els dos inspectors de 1’Agencia Andorrana de Proteccié de Dades assisteixen i
col-laboren amb el cap de 1’Agéncia en I’exercici de les funcions propies de
I’Ageéncia.

2. Els dos inspectors son nomenats pel Consell General amb la mateixa majoria de
vots que s’ha establert per nomenar el cap de I’ Agéncia.

3. Els inspectors tenen la consideracié d’autoritat publica en el desenvolupament
de llur activitat i estan obligats a mantenir el secret sobre la informacié que
coneguin en 1’exercici de les seves funcions, fins 1 tot després d’haver cessat del

carrec.

4. Els inspectors son nomenats per un mandat de quatre anys, que pot ser renovat

a la seva fi.
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5.

Correspon especificament als inspectors de I’ Agéncia:

a) dur a terme les inspeccions que els encarregui el cap de I’Agencia,
d’acord amb el que estableix d’aquest Reglament

b) dur a terme les altres funcions que els encomani el cap de I’ Agéncia.

Article 33 - Remuneracio

El cap i els inspectors de 1’Agéncia Andorrana de Proteccio de Dades reben la

remuneracio que el seu carrec té assignada al pressupost de I’Ageéncia aprovat pel

Consell General.

Article 34 - Abstencio i recusacio

El régim d’abstencid i recusacio del cap de 1’Ageéncia i dels dos inspectors s’ha

d’ajustar al mateix que estableix el Codi de I’ Administracio.

Article 35 - Exercici de la potestat d’inspeccio i d’investigacio de
I’Agencia Andorrana de Proteccio de Dades

1.

De conformitat amb el que preveu la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de proteccidé de dades personals (LQPD), I’Agéncia Andorrana de
Protecci6 de Dades pot portar a terme inspeccions a iniciativa propia, o bé a
sollicitud de qualsevol persona interessada que consideri que els seus drets han
estat afectats o que un responsable de tractament ha incomplert les obligacions
establertes en la Llei.

Per exercir les seves funcions, I’Agencia Andorrana de Proteccio de Dades pot
dirigir-se directament als responsables de tractament o als prestadors de serveis.
Tant els responsables de tractament com els prestadors de serveis estan obligats
a subministrar als inspectors de 1’Ageéncia tota la informacié que els sol-licitin i
també¢ a facilitar-los 1’accés a les seves dependencies i als recursos informatics
o d’altre tipus destinats al tractament de les dades quan els ho sollicitin en
I’exercici d’aquesta facultat de control.

Dins del marc de qualsevol investigaci6, I’ Agéncia pot requerir documentacid o
informacio6 que consideri rellevant.

Correspon també a I’Agéncia portar a terme inspeccions de fitxers tant de
titularitat publica com de titularitat privada. En aquest sentit pot:

Pagina 26



Decret d’aprovacié del Reglament de I’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades

a) sollicitar la presentaci6 o la tramesa de documents i el lliurament de

copies;
b) examinar els suports d’informacié que continguin dades personals;
c) examinar els equips fisics i1 logics;
d) examinar els sistemes de transmissio i d’accés a les dades;

e) dur a terme auditories dels sistemes informatics per verificar que

s’ajusten a les exigencies de la Llei de proteccié de dades personals;
f) instruir i resoldre els expedients sancionadors;

g) per reunir les proves necessaries, els inspectors de 1’Agéncia, sempre
que sigui necessari, es traslladen a I’indret d’ubicaci6é dels fitxers,
constaten el material, 1 fan, si escau, un reportatge fotografic o

audiovisual.
5. El procediment d’inspecci6 s’ha d’ajustar a les normes segiients:

a) El cap de I’Agencia ha d’emetre I’autoritzaci6 d’inspeccid corresponent
perque els inspectors puguin remetre al responsable del tractament el
requeriment de la documentaci6 que creguin rellevant per poder portar a
terme la inspeccid o, si escau, per tal que els inspectors puguin
inspeccionar els locals del responsable del tractament o del prestador de
serveis on hi hagi els fitxers 1 els equips informatics 1 de suport on
s’emmagatzemen les dades personals objecte de tractament, en el cas

que es faci una inspeccid presencial.

b) L’autoritzacié d’inspeccié ha de contenir, com a minim, la informacid

seguent:

- niimero d’expedient;

- nom de I’inspector designat per fer la inspeccio;
- nom del denunciant, si n’hi ha;

- les dependencies i la concrecio del fitxer o del tractament respecte als
quals s’ha d’efectuar el requeriment d’informaci6 i/o la inspeccié si sén
coneguts, 1 el raonament de la conveniéncia d’aquestes actuacions amb
relacid a I’indici o la prova de vulneracio de la Llei, o amb relacio al fet
denunciat;
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g)

h)
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- la indicacid, quan es coneguin, de les denominacions dels responsables
del tractament i dels prestadors de serveis de dades que hagin de ser
objecte d’inspeccid, 1 dels locals 1 de les dependeéncies que s’han
d’inspeccionar.

L’Agencia pot comprovar el compliment de les obligacions establertes a
la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de protecciéo de dades
personals (LQPD), sense necessitat de presentar-se a les dependéncies
dels responsables del tractament o dels prestadors de serveis de dades
personals adrecant-los la sol'licitud d’informaci6 corresponent
mitjancant un requeriment. En aquest cas, s’ha d’adjuntar al
requeriment d’informacid que es remeti, I’autoritzacidé emesa pel cap de
I’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades, amb el mateix contingut
establert a I’epigraf b) d’aquest article.

En el cas que es porti a terme una inspeccid presencial, I’inspector
designat per fer la inspeccid ha de presentar 1’autoritzacidé emesa pel cap
de I’Agencia, 1 el responsable del tractament esta obligat a permetre-li
I’accés als locals on hi ha els fitxers, els equips informatics i els de
suport on s’emmagatzemen les dades personals objecte de tractament.
Quan els locals tinguin la qualificaci6 legal de domicili privat, I’activitat
d’inspeccié s’ha d’ajustar també a les regles que en garanteixen la

inviolabilitat.

En cas d’inspeccié presencial, una vegada s’ha acabat, els inspectors

aixequen una acta que notifiquen al responsable del tractament.

Una vegada els inspectors han practicat la investigacio, han de presentar
una proposta al cap de I’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades, a
qui correspon resoldre si s’ha d’incoar I’expedient sancionador.

La resolucié del cap de I’Agencia Andorrana de Proteccid de Dades,
tant en el cas que resolgui incoar expedient sancionador com en el cas
que no sigui aixi, s’ha de notificar al responsable del tractament.

Per a tot alldo que no estigui expressament previst en aquest Reglament,
el procediment sancionador s’ha d’ajustar al que disposa el Codi de
I’ Administracio.
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Article 36 - Prescripcio i caducitat
1. Les infraccions tipificades a la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de
proteccido de dades personals (LQPD), prescriuen al cap de 3 anys d’haver-se

comes.

2. Els procediments d’inspeccio i de sancié que ha iniciat I’Agencia Andorrana de
Proteccié de Dades caduquen al cap de 6 mesos de la darrera actuaci6 duta a terme

sense que s’hagi produit una nova actuacié o s’hagi emes una resolucio.

Capitol onzé. Comunicacions telematiques

Article 37 - Mitjans telematics

1. L’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades habilita els mitjans telematics
convenients per exercir les seves funcions i1 per facilitar I’exercici per part dels
ciutadans dels drets que els reconeix aquest Reglament, com el dret de formular
consultes, presentar denuncies i1 altres drets que els reconeix el Reglament del
Registre Public d’Inscripcio de Fitxers de Dades Personals i la Llei de proteccié de
dades personals.

2. A aquest efecte, s’han de fixar les previsions pressupostaries corresponents,
d’acord amb el que estableix I’article 27 d’aquest Reglament.

Disposicio derogatoria
Queda derogat el Reglament de I’Agencia Andorrana de Proteccié de Dades de 1’1
de juliol del 2004 i la seva modificacid pel Decret del 21 de juliol del 2004.

Disposicio final
Aquest Reglament entrara en vigor al cap de 15 dies a comptar del dia que es
publica al Butlleti Oficial del Principat d’ Andorra.

Andorra la Vella, 9 de juny del 2010
Jaume Bartumeu Cassany
Cap de Govern
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