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Decreto

de aprobacion del Reglamento
de la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos

Exposicion de motivos

Mediante la aprobacion de la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de
proteccién de datos personales (LQPD), el Principado de Andorra dio
cumplimiento al objetivo de regular el tratamiento que tanto personas como
entidades privadas como la Administracién publica andorrana llevan a cabo en
relacion con los datos correspondientes a personas fisicas, garantizando, por lo
que respecta al tratamiento y a la utilizacion de datos personales, los derechos
fundamentales de las personas y especialmente los relativos a la intimidad.

De acuerdo con [a misma Ley, se cre6 la Agencia Andorrana de Proteccion de
Datos, con el objetivo de velar por el respeto de los derechos fundamentales de
las personas fisicas en todo lo que concierne a las operaciones efectuadas
mediante procesos automatizados o manuales de datos personales, con una
proteccion especial del derecho a la intimidad.

El Decreto de aprobacién del Reglamento del Registro Publico de Inscripcién
de Ficheros de Datos Personales del 1 de julio del 2004, con la correccion de
errata del 7 de julio del 2004, cuyo anexo 1 se enmendoé por el Decreto del 1 de
octubre del 2008, y el Decreto del Reglamento de la Agencia Andorrana de
Proteccién de Datos del 1 de julio del 2004, que fue modificado por el Decreto
del 21 de julio del 2004, desarrollaron los capitulos tercero, cuarto y séptimo de
la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de proteccion de datos
personales (LQPD).

La experiencia de mas de cinco afios en la aplicacion del Reglamento de la
Agencia Andorrana de Protecciéon de Datos ha aportado conocimientos sobre
algunos aspectos que se pueden mejorar y precisar en el despliegue de la Ley
15/2003, del 18 de diciembre, calificada de proteccion de datos personales
(LQPD).

También surge la necesidad de tomar en consideracién, en el desarrollo de la
Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de proteccidn de datos personales
(LQPD), fa aprobacion por parte del Consejo General, en la sesién del 18 de
octubre del 2007, de la ratificacién de! Convenio para la proteccion de las
personas respecto del procesamiento automatizado de los datos de caracter
personal, hecho en Estrasburgo el 28 de enero de 1981, y del Protocolo
adicional del Convenio para la protecciéon de las personas respecto del
procesamiento automatizado de los datos de caracter personal relativo a las
autoridades de control y los flujos transfronterizos de datos, hecho en
Estrasburgo el 8 de noviembre del 2001, ambos en vigor desde el 1 de
septiembre del 2008 .




El alcance de la reforma se considera, pues, lo suficiente importante para
justificar la derogacién del Decreto de aprobacion del Reglamento de la
Agencia Andorrana de Proteccion de Datos, del 1 de julio del 2004, cuya nueva
redaccion se incluye en el Reglamento que se aprueba, que tiene por finalidad
reforzar la proteccién de los datos personales, teniendo en cuenta que los flujos
transfronterizos de datos de caracter personal son necesarios para el desarrolio
del comercio internacional;, considerando los compromisos adquiridos por el
Estado andorrano, con el objetivo principal de desarrollar las disposiciones
previstas en el Convenio y en el Protocolo adicional; tomando en consideracion
la Directiva 95/46/CE del Partamento Europeo y del Consejo, del 24 de octubre
de 1995, relativa a la proteccion de las personas fisicas respecto al tratamiento
de los datos de caracter personal y a fa libre circulaciéon de estos datos; v,
finalmente, velando por la mejora de la transparencia y de |la seguridad en el
tratamiento, y también por la consolidacion del nivel adecuado y suficiente de
proteccién de los datos de caracter personal respecto al nivel de exigencia
fijado por la Comunidad Europea.

A propuesta del jefe de Gobierno, en la sesién de Gobierno del 9 de junio del
2010, se aprueba este Decreto:

Articulo Unico
Se aprueba el Reglamento de la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos

I —
Reglamento

de la Agencia Andorrana de Protecciéon de Datos

Capitulo primero. Disposiciones generales para la proteccion de la persona en el
tratamiento de datos personales

Articulo 1
Objeto

Este Reglamento tiene por objeto desarrollar la Ley 15/2003, del 18 de
diciembre, calificada de proteccion de datos personales (LQPD), en particular
los capitulos primero, Objetivo, ambito de la Ley y exclusiones; segundo,
Principios aplicables al tratamiento de datos personales; tercero, Ficheros de
naturaleza privada; cuarto, Ficheros de naturaleza publica; sexto,
Comunicacién internacional de datos; y séptimo, Autoridad de control; teniendo
en cuenta los compromisos adquiridos por el Estado andorrano de aplicar el
Convenio para la proteccion de las perscnas respecto del procesamiento
automatizado de los datos de caracter personal, hecho en Estrasburgo el 28 de
enero del 1981; y el Protocolo adicional del Convenio para la proteccion de las
personas respecto del procesamiento automatizado de los datos de caracter
personal relativo a las autoridades de control y los flujos transfronterizos de
datos, hecho en Estrasburgo el 8 de noviembre del 2001 .




Articulo 2
Ambito de aplicacién

Este Reglamento se aplica a los datos de caracter personal que sean susceptibles
de tratamiento, ya sea manual ya sea de forma automatizada, y a cualquier uso
posterior de estos datos de caracter personal en los sectores publico y privado.

Articulo 3
Ambitos excluidos

Se excluyen del ambito de aplicacion del Reglamento:

1. Los datos personales relativos a la seguridad del Estado y a la investigacién
y a la prevencién de infracciones penales, reguladas por una ley de caracter
penal y en el marco de un procedimiento penal.

2. Los datos de las personas fisicas vinculadas a su actividad empresarial,
profesional o comercial, en las circunstancias siguientes:

a) datos de personal de personas juridicas o de establecimientos comerciales
o profesionales, cuando la informacion vinculada a la persona fisica se
refiera Unicamente a su pertenencia a la empresa o al establecimiento, o
a su cualidad profesional en el seno de la empresa o del establecimiento:

b) datos de personas fisicas pertenecientes a colectivos profesionales,
siempre que los datos se refieran Gnicamente a la actividad profesional de
la persona y a su pertenencia a un colectivo profesional determinado;

¢) datos de profesionales auténomos ¢ de establecimientos profesionales o
comerciales, cuando los datos se refieran tnicamente a su actividad
profesional o comercial.

3. El tratamiento de datos efectuado por parte de una persona fisica en el
gjercicio de actividades exclusivamente personales o domésticas, como la
correspondencia y la gestién de un repertorio de direcciones.

Articulo 4
Ambilo territorial

1. Este Reglamento es de aplicacién a la creacion de ficheros y a todo
tratamiento de datos de caracter personal efectuado por responsables de
tratamientos domiciliados en el Principado de Andorra o constituidos
conforme a las leyes del Principado de Andorra.

Cuando no se dé la circunstancia precedente relativa al responsable del
tratamiento pero haya un prestador de servicios de datos personales
domiciliado en el Principado de Andorra, también deben aphcarse los
preceptos contenidos en este Reglamento.
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Aun asi, este Reglamento es aplicable al responsable del tratamiento no
domiciliado en el Principado de Andorra cuando dependa de la legislacion
andorrana segun las normas del derecho internacional publico; y lo es
igualmente a los tratamientos de datos hechos por responsables del
tratamiento no domiciliados en el Principado o no constituidos conforme a las
leyes del Principado de Andorra cuando usen medios de tratamiento,
automatizados o no, ubicados en territorio andorrano.

. Los responsables del tratamiento no domiciliados en el Principado de

Andorra que dependan de la legislacidon andorrana segin las normas del
derecho internacional publico y los responsables del tratamiento no
domiciliados en el Principado de Andorra o no constituidos conforme a las
leyes del Principado que usen medios de tratamiento, automatizados o no,
ubicados en territorio andorrano deben designar ante la Agencia Andorrana
de Protecciéon de Datos a un representante establecido en el Principado de
Andorra, sin perjuicio de las acciones que se puedan emprender contra el
mismo responsable del tratamiento.

3. Al efecto de la aplicacidon de este articulo, se entiende por domicilio o

establecimiento, con independencia de su forma juridica, cualquier
instalacion estable que permita el ejercicio efectivo y real de una actividad.

Articulo 5
Definiciones

A fin de regular la proteccion de datos personales en el Principado de Andorra,
se entiende por:

1.

Datos personales o de caracter personal: toda informacidn numérica,
alfabética, grafica, fotografica, acustica o de cualquier otro tipo relativa a
una persona fisica identificada o identificable (“persona interesada”); se
entiende por identificable toda persona con una identidad que se pueda
determinar, directa o indirectamente, en particular mediante un niimero de
identificacién o uno o varios elementos especificos, caracteristicos de su
identidad fisica, fisiologica, psiquica, econdmica, cultural o social.

Consentimiento: toda manifestacion de voluntad que sea libre, especifica,
clara, indudable e informada, mediante |la que el interesado consienta el
tratamiento de datos personales que le afecten.

Tratamiento de datos personales (“tratamiento”): cualquier operacién o
conjunto de operaciones efectuadas mediante procedimientos automatizados
0 no, y aplicadas a datos de caracter personal, como la recogida, el
registro, [a organizacion, la conservacion, la elaboracion o [a modificacion,
la extraccién, la consulta, la utilizacién, la comunicacién por transmision, la
difusion o cualquier otra forma que facilite el acceso a los mismos, su
comparacion o su interconexion, su bloqueo, su supresion o su destruccion.




10.

11,

12.

13.

Fichero de datos personales (‘fichero”): todo conjunto estructurado vy
organizado, centralizado o no, de datos personales, sea cual sea su forma
o modalidad de creacion, almacenamiento, organizacién y acceso.

Procesamiento automatizado: las operaciones efectuadas total o
parcialmente con la ayuda de procedimientos automatizados, como por
ejemplo el almacenamiento de datos; la aplicacion de operaciones logicas
y/o aritméticas a estos datos; y la modificacion, la supresién, la extraccion o
la difusion de los datos.

Ficheros de naturaleza privada: ficheros de datos personales cuyo
responsable del tratamiento es una persona fisica o una persona juridica de
naturaleza privada o una sociedad ptblica sometida al derecho privado.

Ficheros de naturaleza publica: ficheros de datos personales cuyo
responsable del tratamiento es la Administracion publica.

Dato anonimizado: dato que no se puede asociar a una persona
identificada o identificable, considerando el conjunto de los medios que
pueda utilizar razonablemente el responsable del tratamiento o cualquier
ofra persona para identificar a esta persona.

Responsable del tratamiento: la persona fisica o juridica, el servicio o
cualquier otro organismo competente para decidir sobre el tratamiento de
datos personales y los medios que se destinaran a tal fratamiento, y que
vela para que las finalidades que se pretende lograr con el tratamiento se
correspondan con las concretadas en la norma o en la decisién de creacién
del fichero.

Prestador de servicios de datos personales: la persona fisica o juridica, de
nhaturaleza publica o privada, o la autoridad puablica, o el servicio o cualquier
otro organismo que, solo © conjuntamente con otros, trata los datos de
caracter personal por cuenta del responsable del tratamiento, o que accede
a los datos personales para la prestacion de un servicio a favor y bajo el
control del responsable del tratamiento, siempre que no utilice los datos a
los que tenga acceso para finalidades propias, 6 que no los use mas alla de
las instrucciones recibidas o para finalidades diferentes del servicio que
debe prestar a favor del responsable.

Persona interesada: la persona fisica a la que corresponden los datos de
caracter personal objeto de tratamiento.

Tercero: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio o cualquier
otro organismo diferente del interesado, del responsable del tratamiento o
de su representante y del prestador de servicios.

Registros publicos: todos los ficheros de datos personales cuyo responsable
del tratamiento sea una entidad pUblica, a los que las personas interesadas
estan obligadas a facilitar sus datos a efectos de inscripcion o a otros efectos.




14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

Registros publicos accesibles: registros pulblicos a los que cualquier
ciudadano o entidad, publica o privada, puede tener acceso.

Interés ptblico: concepto definido y determinado entendido como ventaja
general e importante y primordial, que justifica la finalidad de la intervencién
del Estado y fundamenta la legitimidad del mismo, siempre dentro del
marco de |a objetividad y de los principios constitucionales de legalidad, de
jerarquia, de publicidad de las normas juridicas, de no retroactividad de las
disposiciones restrictivas de derechos individuales o que comportarian un
efecto o establecerian una sancién desfavorables, de seguridad juridica, de
responsabilidad de los poderes pablicos y de interdiccion de toda arbitrariedad.

Interés vital: interés esencial para la vida de la persona interesada.

Destinatario: tercera persona fisica o juridica, servicio o cualquier otro
organismo que reciba una comunicacién de datos.

Cesidon o comunicacién de datos: cualquier cesiéon o comunicacion de datos
de caracter personal que el responsable del tratamiento lleve a cabo en
favor de un tercer destinatario siempre que los datos sean utilizados por el
destinatario para el cumplimiento de finalidades directamente relacionadas
con las funciones legitimas del cedente y el cesionario.

Datos sensibles: datos referentes a opiniones politicas, creencias
religiosas, pertenencia a organizaciones politicas o sindicales, salud, vida
sexual u origen étnico de las personas interesadas.

Datos de caracter personal relacionados con la salud: toda la informacion
relativa a la salud pasada, presente y futura, fisica o mental, de una
persona; se puede tratar de una persona sana, enferma o difunta; se
consideran datos relacionados con la salud de las personas, entre otros, los
relativos a su porcentaje de discapacidad o a su informacién genética, y
también los relacionados con el consumo de alcohol, de drogas téxicas y de
sustancias psicotropicas.

Comunicacion internacional de datos: toda comunicacién de datos o todo
acceso a los datos por parte de un prestador de servicios de datos
personales, cuando los destinatarios de la comunicacion o los prestadores
de servicios estén domiciliados en el extranjero, o empleen medios de
tratamiento de datos personales ubicados en el exiranjero para la
comunicacion de los datos o para la prestacién del servicio.

Normas de creacién, modificacion o supresion de ficheros de naturaleza
publica: decisiones de los érganos de la Administracion publica definidas
para el Cddigo de la Administracién sometidas a las disposiciones de la Ley
calificada de proteccion de datos personales, y a los textos que la
desarrollan; destinadas a regular la creacién, la modificacion o la supresion
de ficheros de naturaleza publica, de acuerdo con los requisitos

establecidos en la Ley 15/2003, del 18 de d|C|embre calificada de

proteccién de datos personales (LQPD).




Capitulo segundo. Principios aplicables al tratamiento de datos personales

Articulo 6
Principios relativos a la calidad de los datos

Para que se puedan recoger y se puedan tratar, los datos personales deben
ser obligatoriamente y en todo caso:

1.

2.

obtenidos y tratados de manera leal y licita;

recogidos para finalidades determinadas, explicitas y legitimas y no ser
tratados posteriormente de manera incompatible con estas finalidades;

. adecuados, pertinentes y no excesivos en relacién con las finalidades para

las que son recogidos y para las que posteriormente se tratan:

. exactos y, cuando sea necesario, actualizados; hace faita tomar todas las

medidas razonables para que los datos inexactos o incompletos respecto a
las finalidades para las que se han recogido, o para las que se han tratado
posteriormente, sean suprimidos o rectificados;

- conservados bajo una forma que permita la identificacién de las personas

interesadas durante un periodo que no sea superior al necesario para las
finalidades para las que se han recogido o para las que se traten
posteriormente.

El cumplimiento de las obligaciones precedentes recae sobre el responsable
del tratamiento, del que debe indicarse claramente el nombre o |a razén social
cuando se haga la recogida de los datos.

Articulo 7
Principios relativos a la legitimacion del tratamiento de dalos

1.

El tratamiento de datos personales solo se puede llevar a cabo con el
consentimiento expreso de la persona interesada.

Si surge alguna duda en lo referente a la prueba de la existencia del
consentimiento de la persona interesada, la prueba recae sobre el
responsable del tratamiento.

La persona interesada puede revocar su consentimiento haciendo uso de
sus derechos, recogidos en el capitulo tercero de este Reglamento.

Lo que establece el apartado 1 no se aplica cuando:
a) el tratamiento de datos corresponda a entidades de naturaleza publica,

siempre que se haga con las finalidades previstas en la norma o en ia
decisién de creacién del fichero de datos personales;




b) el tratamiento de datos sea necesario para el cumplimiento de las
finalidades y las funciones de los registros publicos conforme a su
normativa;

c) el tratamiento de los datos se haga de acuerdo con la normativa vigente;

d) los datos objeto de tratamiento se obtengan de registros publicos
accesibles;

e) sea necesario para el cumplimiento de obligaciones contractuales
establecidas entre la persona interesada y el responsable del tratamiento
0 bien sea necesario para el cumplimiento, el desarrollo y el control de
otras relaciones juridicas que se puedan producir entre la persona
interesada y el responsable del tratamiento;

f) sea necesario para la salvaguarda del interés vital de la persona
interesada;

g) se haga exclusivamente con finalidades histéricas o cientificas, de
expresion artistica o literaria.

Tanto las excepciones al consentimiento del interesado como las relativas a las
condiciones legitimadoras del tratamiento de datos personales deben
entenderse y deben interpretarse siempre de manera restrictiva.

Articulo 8
Categorias especiales de tratamiento

1. Los datos sensibles solo pueden ser objeto de fratamiento o de
comunicacion con el consentimiento expreso de la persona interesada.

No se permite la creacion de ficheros con la finalidad exclusiva de recoger o
tratar datos sensibles relativos a opiniones politicas, creencias religiosas o
filosoficas, pertenencia a organizaciones politicas o sindicales, salud, vida
sexual u origen racial o étnico de las personas.

En caso de duda, la prueba de la existencia del consentimiento de la
persona interesada recae sobre el responsable del tratamiento.

2. Bl consentimiento de la persona interesada para el tratamiento o la
comunicacion de datos sensibles no es necesario cuando:

a) el tratamiento ¢ la comunicacidn de datos sensibles se haga por o entre
entidades de naturaleza publica, cuando sea estrictamente necesario para
el cumplimiento de sus funciones y finalidades legitimas, y se puedan
incluir en las normas de creacion de los ficheros de naturaleza publica
previstas en la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, califi le proteccion
de datos personales (LQPD);




b) el tratamiento o la comunicacién de datos sensibles sean necesarios para
el cumplimiento de las finalidades y las funciones de los registros
publicos, segin la normativa que determina y regula el funcionamiento de
los mismos;

¢) se trate de preservar el interés vital de la persona afectada:

d) los datos se hayan obtenido de registros plblicos accesibles segln su
regulacion;

€) el tratamiento o la comunicacién de datos sensibles relativos a la salud lo
hagan profesionales médicos, sanitarios o de trabajo social obligados a
respetar el secreto profesional y a asegurar la confidencialidad de toda Ia
informacion nominativa y personal recibida en el marco del jercicio de su
praxis profesional, y sea necesario para la diagnosis y el tratamiento
meédico o la asistencia sanitaria o social;

f) el tratamiento o la comunicacién de datos sensibles relativos a fa salud
sean necesarios para la realizacion de estudios epidemiolégicos o para la
prevencion y tratamiento de epidemias, y que, previamente a la
comunicacion, se conviertan en anénimos los datos personales sensibles:

g) cuando el tratamiento o la comunicacion de datos sensibles se hagan por
o entre entidades de naturaleza puUblica, sean estrictamente necesarios
para el cumplimiento de sus funciones y finalidades legitimas, y se
puedan incluir en las normas de creacién de ficheros de naturaleza
publica previstas en la Ley.

Articulo 9
Acceso a los datos por parte de los prestadores de servicios

No se considera comunicacion de datos el acceso necesario para la prestacién
de un servicio por la cuenta del responsable del tratamiento.

La prestacion de servicios de datos personales debe estar regulada en un
contrato que debe constar por escrito, que permita acreditar la concertacion y el
contenido del mismo, y debe establecerse en el mismo de manera expresa gue
el prestador de servicios solo debe tratar los datos de acuerdo con las
instrucciones del responsable del tratamiento, y que no los puede aplicar ni
utilizar con una finalidad diferente de la que figura en el contrato acordado, ni
comunicarlos a otras personas, ni siquiera para conservarlos.

El contrato también estipula que, una vez cumpiida la prestacion contractual,
los datos de caracter personal se deben destruir o restituir al responsable del
tratamiento, y también cualquier soporte 0 documento en los que conste alguno
de los datos de caracter personal objeto del tratamiento.
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El prestador de servicios aplica las medidas técnicas y organizativas
adecuadas para la proteccion de los datos personales confra la destruccion
accidental o ilicita, la pérdida accidental, y contra la alteracion, la difusion y el
acceso nho autorizados, en particular cuando el ftratamiento incluya la
transmision de datos dentro de una red, y contra cualquier otro tratamiento
ilicito de datos personales.

En caso de que el prestador de servicios destine los datos a otra finalidad
diferente de la pactada, los comunique o los utilice incumpliendo las
estipulaciones del contrato, sera considerado responsable del tratamiento y
debera responder personalmente de las infracciones en las que haya incurrido.

Capitulo tercero. Derechos de la persona interesada

Articulo 10
Derecho de informacion

1. En el momento de compilar los datos, la persona interesada es siempre
informada por parte del responsable o de su representantie de manera clara,
expresa, precisa e inequivoca:

a) de la identidad del responsable del tratamiento y, si procede, de su
representante;

b) de la finalidad del tratamiento del que seran objeto los datos solicitados;
¢) de los destinatarios o del tipo de destinatarios de los datos;

d) del caracter obligatorio o facultativo de la respuesta a las preguntas que
se le planteen y del derecho a no otorgar el consentimiento para el
tratamiento de los datos y de las consecuencias de no otorgarlo;

e) de la existencia de los derechos de acceso, rectificacion, oposicion y
supresion de sus datos, y de como puede ejercerlos.

2. El consentimiento de la persona interesada debe ser claramente informado
de tal manera que sepa y entienda inequivocamente la finalidad y los usos a
los que se destinaran sus datos objeto de recogida, y, especialmente, la
finalidad de la recogida y los usos de sus datos personales.

Si se utilizan cuestionarios u otros impresos para la recogida de los datos
personales, deben consignar claramente, detalladamente y de manera
legible la informacién resefiada en los epigrafes anteriores; asi como el
consentimiento de la persona interesada.

3. Es obligacidn del responsable del tratamiento conservar el soporte que
contenga y demuestre que se ha cumplido el deber de informar. Para la

consecucion de este abjetivo, puede utilizar, también, medios informaticos o




telematicos. En particular, puede escanear la documentacidn en soporte
papel, siempre que pueda demostrar que en la automatizacién no ha
intervenido ninguna alteracion de los soportes originales.

4. En caso de duda de la prueba de la existencia del consentimiento de Ia
persona interesada, la responsabilidad recae sobre el responsable del
fratamiento.

Articulo 11
Derecho de acceso

Cualquier persona interesada tiene derecho a ser informada de manera
inteligible por el responsable del tratamiento de la existencia o de Ia
inexistencia del tratamiento de datos que le afecte; y tiene derecho a recibir
informacién, como minimo, sobre la finalidad del tratamiento o de los
tratamientos, las categorias de datos a los que se refieren y los destinatarios o
tipo de destinatarios a los que se comunican estos datos. Aun asi, tiene
derecho a recibir la comunicacién, igualmente de manera inteligible, de los
datos objeto de los tratamientos, y a conocer toda la informacién disponible
sobre el origen de los datos; y también tiene derecho a conocer la l6gica
utilizada en los tratamientos automatizados de los datos referidos a la persona
interesada, al menos en los casos de las decisiones automatizadas previstas
en el articulo 14 de este Reglamento.

1. El responsable del tratamiento informa a la persona interesada dentro de un
plazo maximo de cinco dias habiles a contar del momento en el que reciba la
solicitud escrita y firmada de la persona interesada.

2. El responsable facilita la informacién a través de los medios gue considere
mas oportunos, ya sea mediante la visualizacién directa de los datos, ya sea
por envio en formato impreso, ya sea por cualquier otra via que considere
conveniente, pero de tal manera que la informacion sea legible e inteligible.

3. El responsable solo puede denegar el derecho de acceso en ios supuestos
previstos por la Ley 15/2003, de! 18 de diciembre, calificada de proteccién de
datos personales (LQPD).

4. Toda denegacion al acceso a los datos debe comunicarlo el responsable, de
manera expresa, a la persona interesada dentro de un plazo maximo de
cinco dias habiles a contar del momento de la recepcién de la solicitud
escrita y firmada de la persona interesada, por escrito, y debe estar motivada.

5. La denegacion del acceso a los datos o la comunicacion defectuosa se
puede recorrer ante la jurisdiccién competente.




Articulo 12
Derecho de rectificacion

Cualquier persona interesada tiene derecho a solicitar al responsable del
tratamiento que los datos que son objeto de tratamiento se corrijan si son
erroneos.

1. El responsable solo puede denegar este derecho de rectificacion en los
supuestos previstos en la Ley calificada de proteccion de datos personales.

2. Para el ejercicio del derecho de rectificacion, el responsable puede solicitar a
la persona interesada que aporte los documentos necesarios para acreditar
la correccion y la realidad de los nuevos datos, y puede rechazar la solicitud
si estos documentos no los ha aportado la persona interesada o su
representante o no acreditan la realidad de los nuevos datos.

3. En cualquier caso, el responsable del tratamiento debe comunicar a la
persona interesada la denegacién de la solicitud ¢ la correccién efectiva de
los datos dentro de un periodo maximo de un mes, a contar del momento en
el que reciba la solicitud de la persona interesada, si la solicitud ya va
acomparnada de todos los documentos necesarios para comprobar la
realidad y la correccidn de los nuevos datos, o a contar del momento en el
que el responsable reciba la totalidad de estos documentos.

4. La denegacion de la solicitud se debe contestar por escrito y se debe
motivar; y se puede recorrer ante la jurisdiccién competente.

5. Si los datos que son objeto de rectificacion se han comunicado previamente,
el responsable del tratamiento tiene la obligacion de notificar la rectificacion
al destinatario a quien se han comunicado y este Ultimo, si mantiene el
tratamiento, también debe llevar a cabo |a rectificacion de los mismos.

Articulo 13
Derecho de oposicion

Cualquier persona interesada tiene derecho a oponerse a que sus datos sean
objeto de tratamiento por parte de un responsable, cuando este responsable no
haya obtenido los datos directamente de |a persona interesada.

Cuando un destinatario de datos de caracter personal sea objeto de una
comunicacion de datos por parte de un responsable del tratamiento, y dentro de
un periodo maximo de quince dias habiles a contar del momento en el que reciba
los datos, debe informar la persona interesada de las circunstancias siguientes:

a) identidad del nuevo responsable del tratamiento o, si procede, de su
representante;

b) identidad de la persona fisica o juridica de la que el nuevo responsable ha
recibido los datos; T S




¢) finalidad del tratamiento de los datos obtenidos;
d) destinatarios o tipo de destinatarios de los datos;

e) derechos de acceso, rectificacion y supresién de sus datos y como puede
gjercerlos.

Dentro de un plazo méaximo de un mes desde el momento en el que la persona
interesada haya sido informada de las circunstancias anteriores, esta persona
puede ejercer su derecho de oposicién, solicitando al nuevo responsable del
tratamiento ia supresion de sus datos. Si al final de este plazo no ha ejercido su
derecho de oposicion, se entiende que consiente el tratamiento por parte del
nuevo responsable.

No se puede ejercer el derecho de oposicidn cuando la comunicacién de datos:
a) se haga enfre entidades de naturaleza pulblica y esta comunicacién se
establezca en las normas de creacién de ficheros de naturaleza publica y en

conformidad con los principios relativos a la calidad de los datos:

b) sea necesaria para el cumplimiento de las finalidades vy las funciones de los
registros plblicos expresamente regulados;

c) se haga en cumplimiento de una norma vigente o para el cumplimiento de
una norma vigente;

d) sea necesaria para el cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas
entre la persona interesada y el responsable del tratamiento, o sea necesaria
para el cumplimiento, el desarrolio y el control de otras relaciones juridicas que
puedan existir entre la persona interesada y el responsable del tratamiento;

€) sea necesaria para preservar el interés vital de la persona interesada;

f) sea requerida por una orden judicial.

La denegacién al derecho de oposicion se debe contestar por escrito y se debe
motivar; y se puede recorrer ante la jurisdiccion competente.

Articulo 14
Derecho de supresion

Cualquier persona interesada tiene derecho a solicitar al responsable del
tratamiento que los datos que son objeto de tratamiento se supriman.

1. El responsable puede denegar este derecho de supresién en los supuestos
siguientes:




a) cuando la conservacion de los datos sea necesaria para el responsable
del tratamiento, de acuerdo con la normativa vigente;

b) cuando la conservacion sea necesaria para el cumplimientoc de las
finalidades legitimas del responsable, dentro de los plazos maximos que,
de acuerdo con la normativa vigente, sean aplicables y, en cualquier caso,
durante el plazo maximo que sea necesario para la finalidad prevista para
su tratamiento;

c) cuando la conservacion sea necesaria en virtud de las relaciones juridicas
o de las obligaciones contractuales existentes entre la persona interesada
y el responsable, o para el caso de posibles reclamaciones judiciales o
extrajudiciales u obligaciones administrativas derivadas de estas
refaciones juridicas u obligaciones contractuales.

2. El responsable del fichero dispone de un plazo maximo de un mes, a contar
del momento en el que reciba la solicitud de la persona interesada, para
comunicarle la supresidn efectiva de los datos o la denegacién de su solicitud,
si se da alguna de las circunstancias indicadas en el parrafo anterior.

3. La resolucidn tiene por efecto el bloqueo de los datos personales, que deben
conservarse Unicamente para la disposicion de las administraciones publicas
y de los tribunales con el objeto de atender las posibles responsabilidades
relativas al tratamiento, durante el plazo de prescripcién de los datos.
Agotado el plazo, se suprimiran.

4. En cualquier caso, ante la denegacién de la solicitud, que se debe hacer por
escrito y se debe motivar, el interesado puede presentar recurso contra
dicha decisién ante la jurisdiccion competente.

5. Si los datos que son objeto de supresidn se han comunicado previamente, el
responsable del tratamiento tiene la obligacion de notificar la supresién al
destinatario a quien se han comunicado y este (itimo, si mantiene el
tratamiento, también debe llevar a cabo la supresion de los mismos.

Articulo 15
Decisiones individuales automatizadas

1. Toda persona tiene derecho a no verse sometida a una decisién que
produzca efectos juridicos sobre ella o que le afecte de manera significativa,
gue se base Unicamente en un tratamiento automatizado de datos destinado
a evaluar determinados aspectos de su personalidad.

2. Una persona puede verse sometida a una de las decisiones que se
establecen en el apartado 1 cuando esta decision:

a) se haya adoptado en el marco de la celebracién o de la ejecucién de un
contrato, siempre que la peticibn de celebracion o de ejecucién del
contrato presentada por el interesado se haya satisfecho o que existan




medidas adecuadas para salvaguardar su interés legitimo, como ia
posibilidad de defender su punto de vista: o

b) esté autorizada por una ley que establezca medidas que garanticen el
interés legitimo del interesado.

Articulo 16
Ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, oposicion y supresion

El responsable del fichero no puede someter el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, oposicion y supresién a ninguna formalidad, ni al pago de
ningun gasto por parte de la persona interesada.

Estos derechos se ejercen mediante peticion escrita de la persona interesada.

Los derechos de acceso, rectificacion, oposicion y supresion son derechos
personalisimos y son gjercidos por el mismo interesado o su representante.

Los derechos de acceso, rectificacion, oposicidn y supresion son derechos
independientes de tal manera que el ejercicio de uno no es requisito previo
para el ejercicio de otro.

Capitulo cuarto. Confidencialidad y seguridad

Articulo 17
Confidencialidad

El responsable del tratamiento debe establecer las medidas técnicas y de
organizacion necesarias para garantizar la confidencialidad de los datos
personales objeto de tratamiento y evitar la divulgacién o el acceso no
autorizados.

Articulo 18
Seguridad

1. El responsable del tratamiento debe establecer las medidas técnicas vy
organizativas necesarias para proteger los datos de caracter personal contra
la destruccién accidental o ilicita, la pérdida accidental, la alteracion, la
divulgacién o el acceso no autorizado, sobre todo cuando el tratamiento
implica la transmisién de datos a través de una red, y también contra
cualquier otra forma ilicita de tratamiento. Estas medidas deben garantizar
un nivel de seguridad adecuado en funcién de los riesgos del tratamiento y
de la naturaleza de los datos que se deben proteger.

2. Si la totalidad o una parte del tratamiento se encarga a prestadores de
servicios de datos personales, corresponde al responsable del tratamiento la
responsabilidad que los prestadores tengan establecidas medidas técnicas y




de organizacion suficientes para garantizar la confidencialidad y la seguridad
de los datos objeto del servicio. A tal efecto, los responsables del tratamiento
deben exigir a los prestadores de servicios de datos personales el
establecimiento de las medidas técnicas y de organizacién que el responsable
del tratamiento considere minimas, siempre que estas medidas minimas se
correspondan con las que el mismo responsable tenga establecidas para
tratamientos de datos propios y de naturaleza analoga a los que sean objeto
del servicio.

Capitulo quinto. Ficheros de datos personales

Articulo 12
Ficheros de naturaleza privada

Antes de crear el fichero, los responsables del tratamiento de datos deben
inscribirlo en el Registro Publico de Inscripcién de Ficheros de Datos
Personales siguiendo o que prevea la normativa.

Articulo 20
Ficheros de naturaleza publica

La creacién, la modificacién o la supresidon del fichero de naturaleza publica
debe hacerse mediante la norma publicada por la Administracién publica, de
acuerdo con los requisitos establecidos en la Ley 15/2003, del 18 de diciembre,
calificada de proteccion de datos personales (LQPD).

Capitulo sexto. Comunicacion internacional de datos

Articulo 21
Requisitos para la comunicacién internacional de datos y excepciones

1. No se pueden efectuar comunicaciones internacionales de datos cuando el
pais de destino no establezca, en su normativa vigente, un nivel de
proteccion para datos de caracter personal equivalente, como minimo, al que
esta establecido en la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de
proteccion de datos personales (LQPD).

2. La comunicacion internacional de datos hacia un pais que no garantice un
nivel de proteccidon equivalente, segun la Ley 15/2003, del 18 de diciembre,
calificada de proteccion de datos personales (LQPD), solo puede darse si:

a} se hace con el consentimiento inequivoco de la persona interesada;

b) se hace de acuerdo con los convenios internacionales de los que el
Principado de Andorra sea parte;




¢) se hace al efecto de auxilio judicial internacional o para el reconocimiento,
el ejercicio o la defensa de un derecho en el marco de un procedimiento
judicial;

d) se hace para la prevencion o la diagnosis médicas, la asistencia sanitaria,
la prevencion o la diagnosis social o por el interés vital de la persona
interesada.

e) se hace con motivo de envios bancarios o transferencias dentro del marco
de una relacién juridica que concierne a la persona interesada;

f) se hace de datos que provengan de registros publicos o se hace en
cumplimiento de fas funciones y finalidades de registros publicos que, en
virtud de disposiciones legales, estén concebidos para facilitar informacion
al publico y estén abiertos a la consulta por parte del publico en general o
de cualquier persona que pueda demostrar un interés legitimo a los
mismos, siempre que se cumplan, en cada caso particular, las condiciones
que establece la normativa para la consulta; en este caso, la transferencia
no debe afectar a la totalidad de los datos o a las categorias de datos que
contenga el mencionado registro; cuando la finalidad de un registro sea la
consulta por parte de personas que tengan un interés legitimo en el
mismo, esta transferencia solo se debe poder efectuar a peticion de estas
personas 0 cuando estas sean las destinatarias de los mismos: esta
excepcion no debe ser nunca legitimadora de transferencias masivas de
datos con finalidades comerciales contenidas en registros publicos o de
busqueda minuciosa de datos accesibles al plblico con la finalidad de
obtener el perfil de ciertas personas;

g) es necesaria ya sea para la ejecuciéon de un contrato entre la persona
interesada y el responsable del tratamiento (o0 para la ejecucion de
medidas precontractuales tomadas a peticién de la persona interesada),
ya sea para la conclusion o la ejecucion de un contrato celebrado o por
celebrar, en interés de la persona interesada, entre el responsable del
tratamiento y un tercero;

h) es necesaria para preservar el interés publico.

Todas las excepciones enumeradas en este articulo deben interpretarse de
manera estricta y restrictiva para que su aplicacién no provoque ninguna
vulneracion de los derechos de la persona, en particular del derecho a la
intimidad.




Capitulo séptimo. La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos

Articulo 22
La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos

1.

La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos, creada por la Ley 15/2003,
del 18 de diciembre, calificada de proteccion de datos personales (LQPD),
es una institucion de derecho pulblico, que ajusta su actividad al
ordenamiento juridico publico.

. La Agencia Andorrana de Proteccién de Datos se configura como una

autoridad independiente que actua con objetividad y plena independencia de
las administraciones piblicas andorranas en el gjercicio de sus funciones.

La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos tiene personalidad juridica
propia y plena capacidad de obrar.

Articu!o 23
Ambito de actuacion

1.

La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos ejerce su autoridad de conirol
sobre los tratamientos de datos personales y sobre cualquier uso posterior
de estos datos, que se lleven a cabo en el Principado de Andorra por parte
de los entes que constituyen la Administracion publica y las personas y las
entidades privadas que, de acuerdo con lo que establece el articulo 4 de la
Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de proteccion de datos
personales (LQPD), sean responsables del tratamiento y tengan su domicilio
en el Principado de Andorra o se hayan constituido de acuerdo con las leyes
del Principado de Andorra.

. Con respecto a los prestadores de servicios de datos personales que tengan

su domicilio en el Principado de Andorra o se hayan constituido de acuerdo
con las leyes del Principado de Andorra, y con independencia del domicilio o
la hacionalidad de los responsables del tratamiento para los que presten sus
servicios, la Agencia es competente para verificar el cumplimiento adecuado
de la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de proteccion de datos
personales (LQPD).

. Aun asi, la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos ejerce su autoridad

de control sobre los fratamientos de datos que lleven a cabho los
responsables del tratamiento que no estén domiciliados en el Principado de
Andorra o no se hayan constituido de acuerdo con las leyes del Principado
de Andorra pero que utilicen medios de tratamiento de datos personales
ubicados en el Principado de Andorra.

. También es competencia de la Agencia la colaboracion con otras autoridades

y entidades de control en materia de datos personales de otros paises.




Capitulo octavo. Competencias y funciones

Articulo 24
Competencias de la Agencia

La Agencia Andorrana de Proteccién de Datos tiene dentro de su ambito de
actuacion competencias de vigilancia del cumplimiento de la Ley 15/2003, del
18 de diciembre, calificada de proteccion de datos personales (LQPD), de
propuesta de mejoras en la normativa de proteccién de datos personales, de
redaccion eventual de informes facultativos y consultivos previos a los
tratamientos de informacion, de consulta, de registro, de control, de inspeccion,
de investigacion, de decision, de resolucién y de sancién, y también de
cooperacion con otras autoridades de control.

Articulo 25
Funciones de la Agencia

Son funciones de la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos:

1. dictar las instrucciones y las recomendaciones necesarias para adecuar los
tratamientos de datos personales a los principios de la legislacion vigente
en materia de proteccion de datos personales:

2. emitir informes, con caracter consultivo, en el caso de ser solicitados, de
los proyectos de ley, los proyectos de disposiciones normativas que
elabore el Gobierno en virtud de delegacion legislativa, de los proyectos de
reglamentos o disposiciones de caracter general que afecten a la
proteccién de datos de caracter personal:

3. emitir sus opiniones entorno a otfras leyes o normas que afecten a la
privacidad de las personas fisicas y los tratamientos y la seguridad de los
datos de caracter personal;

4. proponer mejoras respecto de la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales;

5. responder las consultas que las Administraciones publicas, las entidades
pablicas y privadas y los ciudadanos le formulen sobre Ia aplicacion de la
legislacion de proteccion de datos de caracter personal;

6. atender las peticiones que le formule la ciudadania;

7. proporcionar informacién sobre los derechos de las personas en materia de
proteccién de datos personales; en particular, mediante la realizacién de
aquellas campafias de difusién que se consideren adecuadas y
estableciendo a tal efecto las previsiones presupuestarias gue
correspondan conforme al articulo 27 de este Reglamento;




8. redactar, aprobar y publicar la lista de paises que dispongan de proteccién
equivalente en materia de datos personales, de acuerdo con lo que
establece el articulo 36 de la Ley de proteccién de datos personales.

9. atender las consultas relativas a la validez de las comunicaciones
internacionales de datos personales en paises gue tienen una legislacion
que no ofrece un nivel de proteccién suficiente y adecuado;

10. resolver motivadamente sobre la procedencia o la improcedencia de las
solicitudes de inscripcién, modificacion o supresion de ficheros que se
deban practicar en el Registro Publico de Inscripcion de Ficheros de Datos
Personales y efectuar las inscripciones y las actualizaciones de ficheros de
datos personales en el Registro;

11. requerir a los responsables del tratamiento y a los prestadores de servicios
de datos personales la adopcion de las medidas necesarias para adecuar
el tratamiento de datos personales objeto de investigacion a la legislacién
vigente e instar judicialmente, si procede, el cese de los tratamientos y la
cancelacidn de los ficheros;

12. incoar, instruir y resolver los expedientes sancionadores relativos a los
responsables del tratamiento de los ficheros de titularidad privada;

13. instar la incoacion de expedientes disciplinarios a los casos de infracciones
cometidas por 6rganos responsables de ficheros de la Administracién
publica andorrana y comprobar la efectividad de los expedientes;

14. elaborar una memoria anual que se debe publicar, para que sea accesible
a todo el mundo, de forma publica y generalizada; debe hacerse accesible
a través de los medios telematicos a los que hace referencia el capitulo
decimosegundo de este Reglamento; la memoria debe incluir informacién
sobre la aplicacion de la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de
proteccién de datos personales (LQPD), y de las otras disposiciones
legales y reglamentarias sobre proteccion de datos.

Capitulo noveno. Régimen de personal, econémico y patrimonial

Articulo 26
Régimen del personal

1. El régimen aplicable al jefe y a los inspectores de la Agencia por el
desarrollo de su cargo es el que se ha previsto en este Reglamento, en
relacién con las disposiciones del Codigo de la Administracion.

2. El régimen aplicable al personal adscrito a la Agencia, salvo del jefe y de los
inspectores, es el que establece la normativa vigente en materia laboral.




3. Los lugares reservados al personal adscrito a la Agencia se deben proveer
mediante una convocatoria publica y de acuerdo con los principios de
igualdad, mérito y capacidad.

Articulo 27
Régimen econémico

1. En cuanto a recursos, la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos cuenta
con las asignaciones anuales que se establezcan en los presupuestos del
Consejo General.

2. La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos debe ajustar su contabilidad
al régimen de contabilidad pablica.

3. El Tribunal de Cuentas ejerce su funcién fiscalizadora para con la Agencia
Andorrana de Proteccion de Datos.

Articulo 28
Presupuesto

La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos debe elaborar anualmente su
proyecto de presupuesto, que debe enviar al Consejo General.

Articulo 29
Régimen patrimonial y de contratacion

1. La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos tiene un patrimonio propio
constituido por los bienes y por los derechos que adquiera.

2. El régimen juridico de contratacion de la Agencia es el que establece la
legislacion vigente sobre contratos de las administraciones puUblicas.

El 6érgano de contratacion es el jefe de la Agencia.

Capitulo décimo. Organos de la Agencia

Articulo 30
Estructura organica

1. La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos se estructura en los drganos
siguientes:

a) El jefe de fa Agencia.
b) Dos inspectores.
¢) Personal adscrito a la Agencia.




Articulo 31
El jefe de la Agencia

1.

El jefe de la Agencia dirige fa Agencia Andorrana de Proteccion de Datos y
gjerce la representacion legal de la misma. Cumple sus funciones con plena
independencia, neutralidad y objetividad, sin sujecidn a ningin mandato
imperativo ni instruccion.

. El jefe de la Agencia es nombrado por el Consejo General, con la mayoria

de votos establecida en la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de
proteccion de datos personales (LQPD); tiene la consideracion de autoridad
publica en el desarrollo de su actividad y esta obligado a mantener el secreto
sobre la informacién que conozca en el ejercicio de sus funciones, incluso
después de haber cesado.

. El jefe de la Agencia es nombrado por un mandato de cuatro afics, que

puede ser renovado a su fin.

. Corresponde especificamente al jefe de la Agencia:

a) adjudicar y formalizar los contratos que requiera la gestion de la Agencia y
vigilar el cumplimiento y |la ejecucion de los mismos;

b) aprobar los gastos y ordenar los pagos, dentro de los limites de los
créditos del presupuesto de gastos de la Agencia;

c) ejercer el control econémico y financiero de la Agencia;
d) elaborar el proyecto de presupuesto de la Agencia;

e) aprobar la memoria anual de la Agencia.

Articuio 32
Los inspectores

1.

Los dos inspectores de la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos
asisten y colaboran con el jefe de la Agencia en el ejercicio de las funciones
propias de la Agencia.

l.os dos inspectores son nombrados por el Consejo General con la misma
mayoria de votos que se ha establecido para nombrar al jefe de la Agencia.

. Los inspectores tienen la consideracidén de autoridad publica en el desarrollo

de su actividad y estan obligados a mantener el secreto sobre la informacién

que conozcan en el gjercicio de sus funciones, mc!uso despues de haber

cesado del cargo.




4. Los inspectores son nombrados por un mandato de cuatro afios, que puede
ser renovado a su fin.

5. Corresponde especificamente a los inspectores de la Agencia:

a) llevar a cabo las inspecciones que les encargue el jefe de la Agencia, de
acuerdo con lo que establece este Reglamento,

b) llevar a cabo las otras funciones que les encargue el jefe de la Agencia.

Articulo 33
Remuneracion

El jefe y los inspectores de la Agencia Andorrana de Proteccién de Datos
reciben la remuneracion que su cargo tiene asignada en el presupuesto de la
Agencia aprobado por el Consejo General.

Articulo 34
Abstencion y recusacién

El régimen de abstenciéon y recusacion del jefe de la Agencia y de los dos
inspectores se debe ajustar a lo mismo que establece el Cédigo de la
Administracion.

Articulo 35
Ejercicio de la potestad de inspeccion y de investigacién de la Agencia
Andorrana de Proteccion de Dalos

1. En conformidad con lo que prevé la Ley 15/2003, del 18 de diciembre,
calificada de proteccién de datos personales (LQPD), ia Agencia Andorrana
de Proteccion de Datos puede llevar a cabo inspecciones a iniciativa propia,
o bien a solicitud de cualquier persona interesada que considere que sus
derechos han sido afectados o que un responsable del tratamiento ha
incumplido las obligaciones establecidas en la Ley.

2. Para ejercer sus funciones, la Agencia Andorrana de Proteccién de Datos
puede dirigirse directamente a los responsables del tratamiento o a los
prestadores de servicios. Tanto los responsables del tratamiento como los
prestadores de servicios estan obligados a suministrar a los inspectores de
la Agencia toda la informacion que les soliciten y también a facilitarles el
acceso a sus dependencias y a los recursos informaticos o de otro tipo
destinados al tratamiento de los datos cuando se lo soliciten en el ejercicio
de esta facultad de control.

3. Dentro del marco de cualquier investigacion, la Agencia puede requerir
documentacion o informacién que considere relevante.




4. Corresponde también a la Agencia lievar a cabo inspecciones de ficheros
tanto de titularidad publica como de titularidad privada. En este sentido
puede:

a) solicitar |la presentacién o el envio de documentos y la entrega de copias;

b) examinar los soportes de informacion que contengan datos personales;

¢) examinar los equipos fisicos y logicos;

d) examinar los sistemas de transmision y de acceso a los datos;

e) llevar a cabo auditorias de los sistemas informaticos para verificar que se
ajusten a las exigencias de la Ley de proteccion de datos personales;

f) instruir y resclver los expedientes sancionadores;

g) para reunir las pruebas necesarias, los inspectores de la Agencia,
siempre que sea necesario, se trasladan al lugar de ubicacién de los
ficheros, constatan el material y hacen, si procede, un reportaje
fotografico o audiovisual.

5. El procedimiento de inspeccién se debe ajustar a las normas siguientes:

a) El jefe de la Agencia debe emitir la autorizaciébn de inspeccion
correspondiente para que los inspectores puedan enviar al responsable
del tratamiento el requerimiento de la documentacién que consideren
relevante para poder llevar a cabo la inspeccion o, si procede, para gue
los inspectores puedan inspeccionar los locales del responsable del
tratamiento o del prestador de servicios donde haya los ficheros y los
equipos informaticos y de soporte donde se almacenan los datos
personales objeto de tratamiento, en el supuesto de que se haga una
inspeccién presencial.

b) La autorizacidbn de inspeccién debe contener, como minimo, Ia
informacion siguiente:

numero de expediente;

nombre del inspector designado para hacer la inspeccion;

nombre del denunciante, si lo hubiera;

las dependencias y la concrecién del fichero o del tratamiento respecto a
fos que se debe efectuar el requerimiento de informacion y/o la
inspeccioén, si son conocidos, y el razonamiento de la conveniencia de
estas actuaciones con relacion al indicio o a la prueba de vulneracion de
la Ley, o con relacién al hecho denunciado;

la indicacién, cuando se conozcan, de las denominaciones de los
responsables del tratamiento y de los prestadores de servicios de datos
gue deban ser objeto de inspeccion, y de los locales y de las
dependencias que se deban inspeccionar.




c) La Agencia puede comprobar el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada de
proteccion de datos personales (LQPD), sin necesidad de presentarse en
las dependencias de los responsables del tratamiento o de los
prestadores de servicios de datos personales, enviandoles la solicitud de
informacién correspondiente mediante un requerimiento. En este caso, se
debe adjuntar al requerimiento de informacién que se remita la
autorizacién emitida por el jefe de la Agencia Andorrana de Proteccion de
Datos, con el mismo contenido establecido en el epigrafe b) de este
articulo.

d) En el supuesto de que se lleve a cabo una inspeccidén presencial, el
inspector designado para hacer la inspeccién debe presentar la
autorizacion emitida por el jefe de la Agencia y el responsable del
tratamiento esta obligado a permitirle el acceso a los locales donde hay
los ficheros, los equipos informaticos y los de soporte en los que se
almacenan los datos personales objeto de tratamiento. Cuando los locales
tengan la calificacion legal de domicilio privado, la actividad de inspeccion
se debe ajustar también a las reglas que garantizan la inviolabilidad.

e) En caso de inspeccion presencial, una vez se ha acabado, los inspectores
levantan un acta que notifican al responsable del tratamiento.

f) Una vez los inspectores han practicado la investigacion, deben presentar
una propuesta al jefe de la Agencia Andorrana de Proteccién de Datos, a
quien corresponde resolver si debe incoarse el expediente sancionador.

g) La resolucién del jefe de la Agencia Andorrana de Proteccién de Datos,
tanto en el supuesto de que resuelva incoar expediente sancionador como
en el supuesto de que no sea asi, se debe notificar al responsable del
tratamiento.

h) Para todo aquello que no esté expresamente previsto en este
Reglamento, el procedimiento sancionador se debe ajustar a lo que
dispone el Cédigo de la Administracion.

Articulo 36
Prescripcién y caducidad

1.

Las infracciones tipificadas en la Ley 15/2003, del 18 de diciembre, calificada
de proteccién de datos personales (LQPD) prescriben al cabo de 3 afios de
haberse cometido.

. Los procedimientos de inspeccion y de sancion que ha iniciado la Agencia

Andorrana de Proteccién de Datos caducan al cabo de 6 meses de la Gltima
actuacion llevada a cabo sin que se haya producido una nueva actuacion o
se haya emitido una resolucién.




Capitulo decimoprimero. Comunicaciones telematicas

Articulo 37
Medios telematicos

1. La Agencia Andorrana de Proteccion de Datos habilita los medios telematicos
convenientes para ejercer sus funciones y para facilitar el ejercicio por parte
de los ciudadanos de los derechos gue les reconoce este Reglamento, como
el derecho de formular consultas, presentar denuncias y otros derechos que
les reconoce el Reglamento del Registro Publico de Inscripcion de Ficheros
de Datos Personales y la Ley de proteccion de datos personales.

2. A tal efecto, se deben fijar las previsiones presupuestarias correspondientes,
de acuerdo con lo que establece el articulo 27 de este Reglamento.

Disposicién derogatoria

Queda derogado el Reglamento de la Agencia Andorrana de Proteccion de Datos
del 1 de julio del 2004 y su modificacion por el Decreto del 21 de juiio del 2004.

Disposicion final

Este Reglamento entrara en vigor al cabo de 15 dias a contar del dia en el que
se publica en el Boletin Oficial del Principado de Andorra.

Andorra la Vella, 9 de junio del 2010

Jaume Bartumeu Cassany
Jefe de Gobierng
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la referéncia a lPassentament i la linia
on s'ha comeés l'equivocacié o 'omissié,
les paraules errdnies, 'expressié de les
paraules que substitueixen les errades
o que supleixen 'omissid, la declaracié
d’haver quedat esmenat I'assentament
primitiu, el lloc, la data i [a signatura de
la persona encarregada del Registre,

Article 13
Rectificacid d'errors de conceple

Per rectificar errors de concepte s’ha
d'estendre un nou assentamnent en els
mateixos termes que en el cas d'un er
ror material, perd s’ha d’esmentar tot el
concepte que sthagi d'esmenar amb la

E]

indicacié “concepte equivocat”,
Article 14

Rectificacis de notes marginals

La rectificacié de les notes marginals
s'ha d’estendre al més a prop possible
de les rectificades.

Article 15
Conseqiiencies de la rectificacic

1. Una vegada rectificada una inscrip-

¢i¢, una anotacié preventiva o una nota’

marginal, també s’han de rectificar la res-
ta d'assentaments relatius a les matéries,
encara que es trobin en altres libres, si
també contenen algun error. AQuesta rec-
tificacié s’ha de fer mitjancant I'extensic
de I'anotacié marginal corresponent.

2. Sempre que s’hagi rectificat una
inscripcid, una anotacid marginal o un
assentament de presentacis, s’ha d'es-
tendre una refergncia suficient del nou
assentament al marge de I'assentament
errat.

3. La manca de signatura de la per-
sona encarregada del Registre en algun
assentament o nota marginal s’ha d'es-
menar mitjangant 'extensid al marge de
Passentament afectat o a continuacid, si
es tracta d'una anotacid marginal o d’'una
altra anotacié marginal que expressi el
motiu de la manca de signatura,

Capitol tercer. Procediment per a la
inscripcié dels comptes anuals

Article 16
Dipesit

1. El dipdsit dels comptes anuals es
fa mitjangant la presentacié d'una sol--

licitud, d’acord amb els requisits esta-
blerts als articles 109 a 112 del Codi de
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IAdministracis, signada per la persona
que presenti els comptes anuals | que
incorpori les dades de 'empresari.

2. Juntament amb la sollicitud, s’ha
d’adjuntar un exemplar dels comptes
anuals.

3. Els documents comptables a qué
es refereix aquest article es podran di-
positar en suport electronic. Les moda-
litats d’aplicacid de! diposit en suport
electrénic es desenvolupen mitjancant
ordre ministerial del ministre encarregat
de 'economia.

Article 17
Termini

Els comptes anuals s’han de presentar
per ser dipositats al Registre de Dipo-
sit de Comptes, dins del mes segitent a
comptar de la data en qué s'hagin for-
mulat i signat.

Article 18
Assentament de presentacic

Un cop presentats els comptes anu-
als, la persona encarregada del Registre
pren nota de la presentacié al llibre diari
mitjangant un assentament, en el qual fa
constar la identificacid de I'empresari, i
hi especifica els documents presentats.

Article 19
Inscripcio

Un cop cemprovat que la documen-
tacid presentada és correcta, la perso-
na encarregada del Registre considera
efectuat el dipdsit i ho inscriu al Uibre
de diposit de comptes. La persona en-
carregada del Registre ha d’emetre una
resolucié acreditativa del dipasit i 'ha de
notificar a I'empresari interessat.

Article 20 b
Obligacic de conservacio
Els comptes anuals dipositats al Regis-

tre es conserven durant els cinc anys se-
glients de la formalitzacis del dipdsit.

Cosa que es fa priblica per a coneixe-
ment general.

Andorra la Vella, 9 de juny del 2010

Jaume Bartumen Cassany
Cap de Govern
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L]
Decret

d’aprovaci6é del Reglament
de I’'Agencia Andorrana de
Proteccio de Dades

Exposicio de motius

Mitjangant aprovacié de la Llei
15/2003, del 18 de desembre, qualifi-
cada de proteccié de dades personals
(LQPD), el Principat d'Andorra va donar
compliment a I'objectiu de regular el
tractament que tant persones com enti-
tats privades com 'Administracid publica
andorrana duen a terme en relacio a les
dades corresponents a persones fisiques,
tot garantint, pel que fa al tractament i a
ta utilitzacié de dades personals, els drets
fonamentals de les persones, i especial-
ment els relatius a la intimitat.

Dracord amb la mateixa Liei, es va
crear 'Agéncia Andorrana de Proteccié
de Dades, amb l'objectiu de vetllar pet
respecte dels drets fonamentals de les
perscnes fisiques en tot el que concer-
neix les operacions fetes mitjancant pro-
cess0s automatitzats © manuals de dades
personals, amb una proteccid especial
del dret a [a intimitat.

El Decret d’aprovacié del Reglament
del Registre Public d'Inscripcié de Fit-
xers de Dades Personals de I'l de juliol
del 2004, amb la correccié d’errata del
7 de juliol del 2004, Pannex 1 de la qual
es va esmenar pel Decret de I'1 doctu-
bre del 2008, i el Decret del Reglament
de ’Agéncia Andorrana de Proteccié de
Dades de I'l de julicl del 2004, que fou
modificat pel Decret del 21 de juliol del
2004, van desenvolupar els capitols ter-
cer, quart i seté de la Llei 15/2003, del
18 de desembre, qualificada de proteccié
de dades personals (LQPDY),

L'experiéncia de més de cinc anys ¢n
l'aplicacié del Reglament de I'Agéncia
Andorrana de Proteccio de Dades ha
aportat coneixements sobre alguns as-
pectes que es poden millorar i precisar
en el desplegament de [a Llei 15/2003,
del 18 de desembre, qualificada de pro-
teccié de dades personals (LQPD),

També sorgeix la necessitat de prendre
en consideracid, en el desenvolupament
de la Llei 15/2003,del 18 de desem-
bre, qualificada de proteccié de dades
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personals (LQPD), I'aprovacid per part
del Consell General, en la sessio del 18
d’octubre del 2007, de 1a ratificacid del
Conveni per a la protecci6 de les perso-
nes respecte del processament automa-
titzat de les dades de caracter personal,
fet a Estrasburg el 28 de gener de 1981, i
del Protocol addicional del Conveni per
a la proteccid de les persones respecte
del processament automatitzat de les
dades de cardcter personal relatiu a les
autoritats de control i els fluxos trans-
fronterers de dades, fet a Estrasburg el 8
de novembre del 2001, ambdds en vigor
des de I'l de setembre del 2008.

L'abast de la reforma, doncs, es con-
sidera prou important per justificar la
derogacié del Decret d'aprovacid del
Reglament de PAgéncia Andorrana de
Proteccié de Dades, de I'l de juliol det
2004, la nova redaccié del qual s’inclou
en e} Reglament que s’aprova, que té per
finalitat reforgar la proteccio de les dades
personals, tenint en compte que els flu-
xo0s transfronterers de dades de caracter
personal sdn necessaris per al desenvo-
tupament del comerg internacional; con-
siderant els compromisos adquirits per
VEstat andorrd, amb lobjectiu principal
de desenvolupar les disposicions previs-
tes al Conveni i al Protocol addicional;
prenent en consideracié la Directiva
95/46/CE del Parlament Europeu i del
Consell, del 24 d’octubre de 1995, relati-
va a la proteccié de les persones fisiques
respecte al tractament de les dades de
caracter personal i a la lHure circulacié
d'aquestes dades; i, finalment, vetllant
per la millora de la transparéncia i de la
seguretat en el ractament, i també per la
consolidacio del nivell adequat i suficient
de proteccid de fes dades de caracter
personal respecte el nivell d’exigéncia
fixat per la Comunitat Europea.

A proposta del cap de Govern, en la
sessio de Govern del 9 de juny del 2010,
s'aprova aquest Decret:

Article (nic

Saprova el Reglament de I'Agéncia

Andorrana de Proteccié de Dades
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Reglament
de ’Ageéncia Andorrana de
Proteccié de Dades

Capitol primer. Disposicions
gencrals per la proteccié de la
persona en el tractament de dades
personals

Article 1
Objecte

Aquest Reglament té per objecte de-
senvolupar la Llei 15/2003, del 18 de
desemnbre, qualificada de proteccid de
dades personals (LQPD), en particular
els capitols primer, Objectiu, ambit de
ia Llei i exclusions; segon, Principis apli-
cables al tractament de dades personals;
tercer, Fitxers de naturalesa privada,
quart, Fitxers de naturalesa pdblica;
sisé, Comunicacié internacional de da-
des; i seté, Autoritat de control; tenint
en compte els compromisos adquirits
per PEstat andorra d'aplicar el Conve-
ni per a la proteccid de les persones
respecte del processament automatitzat
de les dades de cardcier personal, fet a
Estrasburg el 28 de gener del 1981; i el
Protocol addicional det Conveni per a
la proteccié de les persones respecte
del processament automatitzat de les
dades de caracter personal relatiu a les
autoritats de control i els fluxos trans-
fronterers de dades, fet a Estrasburg el
8 de novembre del 2001.

Article 2
Ambit d’'aplicacic

Aquest Reglament s’aplica a les dades
de caracter personal que siguin suscep-
tibles de tractament, ja sigui manual ja
sigui de forma automatitzada, i a qual-
sevol Us posterior d’aquestes dades de
cardcter personal en els sectors plblic
i privat,
Article 3
Ambits exclosos

S'exclouen de ambit d’aplicacié del
Reglament:

1. Les dades personals relatives a la se-
gurctat de I'Estat i a [a investigacid ia
la prevencié d'infraccions penals, regu-
lades per una llei de caracter penal ien
¢l marc d'un procediment penal.
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2. Les dades de les persones fisiques
vinculades a la seva activitat empre-
sarial, professional o comercial, en les
circumstancies segiients:

a) dades de personal de persones ju-
ridiques o d'establiments comercials
o professionals, quan la informacié
vinculada a la persona fisica es refe-
reixi inicament a la seva pertinenga
a l'empresa ¢ a Iestabliment, o a2 la
seva qualitat professional en el si de
I'empresa o de Yestabliment;

b) dades de persones fisiques per-
tanyents a collectius professionals,
sempre que les dades es refereixin tini-
cament a l'activitat professional de la
persona i a la seva pertinenga 2 un col-
lectiu professional determinat;

¢) dades de professionals autbnoms o
d’establiments professionals o comer-
cials, quan les dades es refereixin tini-
cament 2 la seva activitat professional
o comercial.

3. Ei tractament de dades efectuat per
part d’'una persona fisica en Fexercici
d’activitats exclusivament personals o
doméstiques, com ia correspondéncia i
fa gestié d'un repertori d’adreces.

Article 4
Ambit territorial

1. Aquest Reglament és d'aplicacit 4
la creacié de fitxers i a tot tractament
de dades de caracter personal efectuat
per responsables de tractaments domi-
ciliats af Principat d’Andorra, o consti-
tuits conforme a les lleis del Principat
d’Andorra.

Quan no es doni la circumstancia pre-
cedent relativa al responsable de trac-
tament perd hi hagi un prestador de
serveis de dades personals domiciliat al
Principar d’Andorra, també s’han d'apli-
car els preceptes continguts en aquest
Reglament.

Tanmateix, aquest Reglament és apli-
cable al responsable de tractament no
domiciliat al Principat d’Andorra quan
depengui de la fegislacié andorrana se-
gons les normes del dret internacional
piblic; i ho és igualment als tractzaments
de dades fets per responsables de trac-
tament no domicitiats al Principat o
no constituits conforme a les lleis del
Principat d’Andorra quan facin servir
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mitjans de tractament, automatitzats o
no, ubicats en territori andorra.

2. Els responsables de tractament no
domiciliats al Principat d’Andorra que
depenguin de la legislacié andorrana
segons les normes del dret internacional
public, i els responsables de tractament
no domiciliats al Principat d’Andorra o
no constituits conforme a les leis del
Principat que facin servir mitjans de trac-
tament, automartitzats o no, ubicats en
territori andorrd, han de designar prop
de PAgéncia Andorrana de Proteccid de
Dades un representant establert al Prin-
cipat d’Andorra, sense perjudici de les
accions que es puguin emprendre contra
el mateix responsable del tractament.

3. A l'efecte de I'aplicacié d'aquest ar-
ticle, s'entén per domicili o establiment,
amb independéncia de Ia seva forma
juridica, qualsevol instal-lacié estable
que permeti I'exercici efectiu i real d’'una
activitat.

Article 5
Definicions

A fi-de regular 1a proteccid de dades
personals al Principat d’Andorra, s'en-
tén per;

1. Dades personals o de caracter per-
sonal: tota informacié numeérica, alfa-
betica, grifica, fotografica, acistica o
de qualsevol altre tipus relativa a una
persona fisica identificada o identifi-
cable (“persona interessada”); s’en-
tén per identificable tota persona
amb una identitat que es pugui de-
terminar, directament o indirectament,
en particular mitjancant un nimero
d'identificacié o un o diversos cle-
ments especifics, caracteristics de la
seva identitat fisica, fisiologica, psiqui-
ca, econdmica, cultural o social,

2. Consentiment: tota manifestacié de
voluntat que sigui lliure, especifica,
clara, indubtable i informada, mitjan-
¢ant la qual l'interessat consenti ef
tractament de dades personals que
I'afectin.

3. Tractament de dades personals
(“tractament”): qualsevol operaci6 o
conjunt d'operacions efectuades mit-
jancant procediments automatitzats
0 no, i aplicades a dades de caric-
ter personal, com la recollida, el re-
gistre, I'organitzacid, fa conservacia,

I'elaboracié o la modificacié, Vextra-
ccid, la consulta, la utilitzacié, la co-
municacio per transmissis, [a difusid,
o qualsevol altra forma que en faci-
Iiti I'accés, la comparacié o la inter
connexié, el bloqueig, la supressié o
la destruccic.

4, Fitxer de dades personals (“fitxer™):

tot conjunt estructurat i organitzat, .

centralitzat o no, de dades personals,
qualsevol que sigui la seva forma o
modalitat de creacid, emmagatzemat-
ge, organitzaci6 i accés.

5. Processament automnatitzat: les ope-
racions efectuades totalment o parci-
alment amb Iajut de procediments
automatitzats, com ara Pemmagat-
zematge de dades; l'aplicacié d’ope-
racions logiques i/o aritmetiques a
aquestes dades; i 1a modificacid, la
supressio, Vextraccid o la difusio de
les dades.

6. Fitxers die naturalesa privada: fitxers
de dades personals el responsable del
tractament dels quals és una persona
fisica o una persona juridica de natu-
rafesa privada o una societat ptiblica
sotmesa al dret privat.

7. Fitxers de naturalesa publica: fitxers
de dades personals el responsable del
tractament dels quals és 'Administra-
cié piiblica.

8. Dada anonimitzada: dada que no
€s pot associar a una persona identi-
ficada o identificable, considerant el
conjunt dels mitjans que pugui utilic-
zar raonablement el responsable del
tractament ¢ qualsevol altra persona
per identificar aquesta persona,

9. Responsable del ractament: la per-
sona fisica o juridica, el servei o qual-
sevol altre organisme competent per
decidir sobre el tractament de dades
personals i els mitjans que es destina-
ran a fal tractament, i que vetlla per-
qué les finalitats que es pretén assolir
amb el tractament es corresponguin
amb les concretades en [a norma o en
la decisid de creacié del fitxer.

10. Prestador de serveis de dades per-
sonals: fa persona fisica o juridica, de
naturalesa piiblica o privada, o l'au-
toritat publica, o el servei o qualsevol
altre organisme que, sol o conjunta-
ment amb d’altres, tracta les dades de
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caracter personal per compte del res-
ponsable del tractament, o que acce-
deix 2 les dades personals per a la
prestacié d'un servei a favor i sota el
control del responsable del tractament,
sempre que no utilitzi les dades a que
tingui aceés per a finalitats propies, o
que no les faci servir més enlla de les
mstruccions rebudes o per a finalitats
diferents del servei que ha de prestar
a favor del responsable.

11. Persona interessada: la persona
fisica a la qual corresponen les da-
des de caricter personal objecte de
tractament.

12. Tercer: la persona fisica o juridica,
autoritat piiblica, servei o qualsevol
altre organisme diferent de Pinteres-
sat, del responsable del tractament o
del seu representant i del prestador
de serveis.

13. Registres publics: tots els fitxers
de dades personals el responsable del
tractament dels quals sigui una enti-
tat publica, als quals les persones in-
teressades estan obligades a facilitar
les seves dades a efectes d'inscripcié
0 a altres efectes.

14. Registres publics accessibles: regis-
tres piblics als quals qualsevol ciuta-
da o entitat, piblica o privada, hi por
tenir accés.

15. Interés piblic: concepte definit i
determinat entés com a avantatge ge-
neral i important i primordial, que jus-
tifica la finalitat de la intervencié de
I'Estat i en fonamenta la legitimitat,
sempre dins del marc de I'objectivi-
tat i dels principis constitucionals de
legalitat, de jerarquia, de publicitat de
les normes juridiques, de na retroac-
tivitat de les disposicions restrictives
de drets individuals o que comporta-
rien un efecte o establirien una sancié
desfavorables, de seguretat juridica, de
responsabilitat dels poders piiblics |
d'interdiccié de tota arbitrarietat.

16. Interes vital: interés essencial per a
la vida de la persona interessada,

17. Destinatari: tercera persona fisi-
ca o juridica, servei o qualsevel altre
organisme que rebi una comunica-
cio de dades

18. Cessié o comunicacié de dades:
qualsevol cessié o comunicacid de
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dades de caracter personal que el res-
ponsable del tractament dugui a ter-
me en favor d'un tercer destinatari
sempre que les dades siguin utilitza-
des pel destinatari per al compliment
de finalitats directament relacionades
amb les funcions legitimes del cedent
i el cessionari.

19, Dades sensibles: dades referents
a opinions politiques, creences religi-
oses, pertinenga a organitzacions po-
litiques o sindicals, salut, vida sexual
¢ origen énic de jes persones inte-
ressades.

20. Dades de caricter personal relaci-
onades amb la salut: tota la informa-
cié relativa a la salut passada, present
i futura, fisica o0 mental, d'una perso-
na; es pot tractar d'una persona sana,
malalta o difunta; es consideren da-
des relacionades amb la salut de les
persones, entre d'altres, les relatives
al seu percentatge de discapacitat 0 a
la seva informacid genética, i també
les relacionades amb ¢l consum d'al-
cohol, de drogues toxiques i de subs-
tancies psicotropiques,

21. Comunicacié internacional de da-
des: tota comunicacié de dades o tot
accés a les dades per part d'un pres-
tador de serveis de dades personals,
quan els destinataris de la comunica-
cié o els prestadors de serveis estiguin
domiciliats a Vestranger, o emprin mit-
jans de ractament de dades personals
ubicats a I'estranger per a la comuni-
cacid de les dades o per a la presta-
¢i6 del servei.

22. Normes de creacié, modificacio o
supressit de fitxers de naturalesa po-
blica: decisions dels drgans de FAdmi-
nistracio pablica definits per al Codi de
I'Administracié sctmeses a les disposi-
cions de la Llei qualificada de protec-
¢ié de dades personals, i als textos que
la desenvolupen; destinades a regular
la creaci6, 1a modificacié o la supres-
si6 de fitxers de naturalesa publica,
d’'acord amb els requisits establerts a
la Liei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de proteccié de dades per-
sonais (LQPD).
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Capitol segon. Principis aplicables
al tractament de dades personals

Article 6
Principis velatius a la qualitar de les
dades

Perqué ¢s puguin recollir i es puguin
tractar, les dades perscnals han de ser
obligatoriament i en tot cas:

1. obtingudes i tractades de manera
lleial i licita;

2. recollides per a finalitats determi-
nades, explicites i legitimes i no ser
tractades posteriorment de manera in-
compatible amb aquestes finalitats;

3. adequades, pertinents i no exces-
sives en relacié amb les finalitats per
a les quals son recollides i per a les
quals posteriorment es tracten;

4, exactes i, quan sigui necessari, actu-
alitzades; cal prendre totes les mesures
raonables perqué les dades inexactes
o incompletes respecte a les finalitats
per a les guals shap recollit, o per a
les quals s’han tractat posteriorment,
siguin suprimides o rectificades;

5. conservades sota una forma que
permeti la identificacié de les perso-
nes interessades durant un periode
que no sigui superior al necessari per
a les finalitats per a les quals s"han re-
collit o per z les quals es tractin pos-
teriorment,

El compliment de les obligacions pre-
cedents recau sobre el responsable del
tractament, del qual s’ha d’indicar cla-
rament el nom o la rad social quan es
faci la recollida de les dades.

Article 7
Principis velatius a la legitimacio del
tractament de dades

1. El tractament de dades personals
només es pot dur a terme amb el con-
sentiment exprés de la persona interes-
sada.

Si sorgeix algun dubte referent a la
prova de l'existéncia del consentiment
de la persona interessada, la prova recau
sobre ¢l responsable del traciament.

La persona interessada pot revocar
el seu consentiment fent Gs dels seus
drets, recollits al capitol tercer d'aquest
Reglament.
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2. El que estableix I'apartat 1 no s'apli-
ca quan:

a) el tractament de dades correspongui
a entitats de naturalesa pablica, sempre
que es faci amb les finalitats previstes
en la norma o en la decisio de creacié
del fitxer de dades personals;

b) ef tractament de dades sigui neces-
sari per al compliment de les finalitats i
les funcions dels registres publics con-
forme a la seva normativa;;

¢) el tractament de les dades es faci
d’'acord amb la normativa vigent;

d) les dades objecte de tractament
s'obtinguin de registres piiblics ac-
cessibles;

) sigui necessari per al compliment
d'obligacions contractuals establertes
entrc la persona interessada i el res-
ponsable del tractament o bé sigui
necessari per al compliment, el desen-
volupament i ¢l control daltres relaci-
ons juridiques que es puguin produir
entre la persona interessada i el res-
ponsable del tractament;

f) sigui necessari per a la salvaguar-
da de l'interes vital de la persona in-
teressada;

o) es faci exclusivament amb finalitats
histbriques o cientifiques, d'expressio
artistica o literaria,

Tant les excepcions al consentiment
de Yinteressat com les relatives a les
condicions legitimadores del tractament
de dades personals s’han d'entendre i
s’han d’interpretar sempre de manera
restrictiva,

Article 8
Categories especials de tractament

1. Les dades sensibles només poden
ser objecte de tractament o de comuni-
cacid amb el consentiment exprés de la
persona interessada.

No és permesa la creacié de fitxers
amb la finalitat exclusiva de recollir o
tractar dades sensibles relatives a opi-
nions poiitiques, creences religioses o
filosdfiques, pertinenga a organitzacions
politiques o sindicals, salut, vida sexual o
origen racial o etnic de les persones.

En cas de dubte, la prova de l'exis-
téncia del consentiment de la persona




interessada recau sobre el responsable
del tractament.

2. El consentiment de la persona inte-
ressada per al tractament o la comunica-
ci6 de dades sensibles no és necessari
quan:

a) el tractament o la comunicacio de
dades sensibles es faci per o entre en-
titats de naturalesa piiblica, quan sigui
estrictament necessari per al compli-
ment de les seves funcions i finalitats
legitimes, i es-puguin incloure en les
normes de creacio dels fitxers de na-
turalesa piiblica previstes en Ia Llei
15/2003, del 18 de desembre, quali-
ficada de proteccié de dades perso-
nals (LQPD);

b) el tractament o la comunicacié de
dades sensibles sigui necessari per al
compliment de les finalitats i les fun-
cions dels registres pablics, segons la
normativa que en determina i en re-
gula'el funcionament;

¢) e tracti de preservar Iinterés vital
de la persona afectada;

d) les dades shagin obtingut de re-
gistres piiblics accessibles segons la
seva regulacic;

e) el tractament o la comunicacié de
dades sensibles relatives a la salut el
facin professionals médics, sanitaris
© de treball social obligats a respec-
tar el secret professional i a assegurar
la confidencialitat de tota la informa-
cid nominativa i personal rebuda en
el marc de l'exercici de la seva praxi
professional, i sigui necessari pera la
diagnosi i el tractament médic o Pas-
sisténcia sanitiria o social;

f) el tractament o la comunicacié de
dades sensibles relatives a [a salut sigui
necessari per a {a realitzacié d’estudis
epidemiocldgics o per a la prevencio
tractament d’epidemies, i que, prévi-
ament a la comunicacié, es convertei-
xin en andnimes les dades personals
sensibles;

g) Quan el tractament o [a comunicacid
de dades sensibles cs facin per o entre
entitats de naturalesa piblica, siguin
estrictament necessaris per al compli-
ment de les seves funcions i finalitats
legitimes, i es puguin incloure en les
normes de creacié de fitxers de natu-
ralesa piblica previstes en Ia Llei.

Butlleti Oficial del Principat d’Andorra

Article 9
Accés a les dades per part dels
prestadors de serveis

No es considera comunicacié de dades
I'accés necessari per a la prestacié d'un
servei pel compte del responsable del
tractament,

La prestaci6 de serveis de dades per-
sonals ha d’estar regulada en un con-
fracte que ha de constar per escrit, que
permeti acreditar-ne [a concertacio i el
contingut, i s’hi ha d’establir de mane-
ra expressa que ¢l prestador de serveis
només ha de tractar les dades d’acord
amb les instruccions del responsable
del tractament, i que no les pot aplicar
ni utilitzar amb una finalitat diferent de
la que figura en el contracte acordat, ni
comunicar-les a altres persones, ni tan
sols per conservar-les.

El contracte també estipula que, una
vegada acomplerta la prestacié contrac-
tual, les dades de caricter personal s’han
de destruir o restituir al responsable del
tractament, i també qualsevol suport o
document en els quals consti alguna de
les dades de caricter personal objecte
del tractament.

El prestador de serveis aplica les mesu-
res técniques i organitzatives adequades
per a la proteccié de les dades personals
contra la destruccié accidental o il-licita,
la peérdua accidental, i contra I'alteracid,
la difusi6 i Paccés no autoritzats, en par-
ticular quan el tractament inclogui la
transmissié de dades dins una xarxa i
contra qualsevol altre tractament il-licit
de dades personals.

En cas que el prestador de serveis
destini fes dades a una altra finalitat di-
ferent de 1a pactada, les comuniqui o les
utilitzi incomplint les estipulacions del
contracte, sera considerat responsable
del tractament, i haura de respondre
personalment de les infraccions en les
quals hagi incorregut,

Capitol tercer. Drets de la persona
interessada

Article 10
Dret d'informacid

1. En el moment de la recollida de les
dades, la persona interessada és sempre
informada per part del responsable o
del seu representant de manera clara,
expressa, precisa i inequivoca:

Nim. 33 - Any 22 - 16.6.2010

a) de la identitat del responsable del
tractament i, si escau, del seu repre-
sentant;

b) de la finafitat del tractament de qué
seran objecte les dades sol licitades;

¢} dels destinataris o del tipus de des-
tinataris de les dades:

) del caricter obligatori o faculta-
tiu de la resposta a les preguntes que
se li plantegin i del dret a no atorgar
el consentiment per al tractament de
les dades i de les conseqiiéncies de
no atorgar-lo;

e) de T'existéncia dels drets d'accés,
rectificacid, oposicid i supressio de
les seves dades, i de com pot exer-
cir-los.

2. El consentiment de la persona inte-
ressada ha de ser clarament informada
de tal manera que sapiga i entengui in-
equivocament Iz finalitat i els usos als
quals es destinaran les seves dades ob-

jecte de recollida, i, especialment, a la

finalitat de la reccllida i als usos de les
seves dades personals. :

Si s'utilitzen qiiestionaris o altres im-

presos per a [a recollida de les dades

personals, han de consignar clarament,

detalladament i de manera Hegible la

informacié ressenyada als epigrafs an-
feriors; aixi com el consentiment de fa
persona interessada.

3. Es obligacié del responsable del
tractament conservar el suport que con-
tingui i demostri 'acompliment del deure
d'informar, Per a la consecucié d'aquest
objectiu, pot utilitzar, tamb¢, mitjans in-
formatics o telematics. En particutar, pot
escanejar la documentacié en suport pa-
per, sempre que pugui demostrar gue en
Pautomatitzacié no hi ha intervingut cap
alteracié dels suports originals.

4. En cas de dubte de la prova de
I'existéncia del consentiment de la per-
sona interessada, la responsabilitar recau
sobre el responsable del tractament.

Article 11
Dret d'accéds

Qualsevol persona interessada té dret
a ser informada de manera intel-ligible
pel responsable del tractament de I'exis-
téncia o de la inexisténcia del tractament
de dades que Pafecti; i té dret a rebre in-
formacié, com a minim, sobre la finalitat
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del tractament o dels iractaments, les
categories de dades a que es refereixen
i els destinararis o tipus de destinararis
als quals ¢s comuniquen aquestes dades.
Tanmateix, té dret a rebre la comunica-
ci6, igualment de manera intel-ligible,
de les dades objecte dels tractaments, i
a congixer tota la informacié disponible
sobre l'origen de les dades; i també t€
dret a coneéixer la logica utilitzada en
els tractaments automatitzats de les da-
des referides a la persona interessaca,
almenys en els casos de les decisions
automatitzades previstes a Particle 14
d'aquest Reglament,

1. Et responsable del tractament in-
forma la persona interessada dins un
termini maxim de cinc dies habils a
comptar del moement en qué rebi la sol--
licitud escrita i signada de la persona
interessada,

2. El responsable facilita la informacio
a través dels mitjans que consideri més
oportuns, ja sigul mitjangant la visualit-
zacié directa de les dades, ja sigui per
enviament en format imprés, ja sigui
per qualsevol altra via que consideri
convenient, de tal manera, perd, que la
informacié sigui llegible i intel ligible.

3. El responsable només pot denegar
el dret d’accés en els suposits previstos
per la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de proteccid de dades per-
sonals (LQPD).

4, Tota denegacio a l'accés a les da-
des I'ha de comunicar el responsable,
de manera expressa, a la persona inte-
ressada dins un termini maxim de cinc
dies habils a comptar del moment de la
recepcit de la sol-licitud escrita i signada
de la persona interessada, per escrit, i
ha d’estar motivada,

5. La denegacid de 'accés a les dades
o la comunicacid defectuosa es pot re-
cérrer davant la jurisdiccié competent,

Article 12
Dret de rectificacid

Qualsevulla persona interessada té
dret a sol-licitar al responsable del trac-
tament gue les dades que son objecte
de tractament s cOrregeixin si son er-
ronies.

1. El responsable només pot denegar
aquest dret de rectificacié en els supo-
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sits previstos en la Llei qualificada de
proteccid de dades persconals.

2. Per a 'exercici del dret de recti-
ficacid, el responsable pot sol-licitar a
la persona interessada que aporti els
documents necessaris per acreditar la
correccié i la realitat de les noves da-
des, i pot rebutjar la soi-licitud si aquests
documents ne els ha aportat Ja perso-
na interessada o el seu representant
o no acrediten la realitat de les noves
dades.

3. En qualsevol cas, el responsable
del tractament ha de comunicar a la
persona interessada la denegacit de fa
sol-licitud, o la correccid efectiva de les
dades, dintre d'un periode maxim d'un
mes, a comptar del moment que rebj la
sol-licitud de la persona interessada, si
la sollicitud ja va acompanyada de tots
els documents necessaris per compro-
var la realitat i la correccio de les noves
dades, o a comptar del moment en qué
el responsable rebi la totalitat d'agquests
documents,

4. La denegacio de la sollicitud sha
de contestar per escrit, 1 s’ha de motivar;
i es pot recdrrer davant la jurisdiccid
competent.

5. Si les dades que sdn objecte de rec-
tificacid s’han comunicat préviament, ei
responsable del tractament té 'obligacié
de notificar la rectificacié al destinatari
a qui s’han comunicat, i aquest darrer,
5i manté el tractament, també n'ha de
dur a terme la rectificacio.

Arrticle 13
Dret d’oposicio

Qualsevulla persona interessada té
dret a oposar-se a que les seves dades si-
guin objecte de tractament per part d'un
responsable, quan aquest responsable
no hagi obtingut les dades directament
de la persona interessada.

Quan un destinatari de dades de caric-
ter personal sigui objecte d’'una comuni-
cacid de dades per part d’'un responsable
del tractament, i dintre d’'un periode
maxim de quinze dies habils a comptar
del moment en qué rebi les dades, ha
d’informar la persona interessada de les
circumstancies seglents:

a) identitat del nou responsable del
rractament o, si escau, del seu repre-
sentant;
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b) identitat de la persona fisica o ju-
ridica de la quai el nou responsable
ha rebut les dades;

¢) finalitat del tractament de les da-
des obtingudes;

d) destinataris o tipus de destinataris
de les dades;

e) drets d’accés, rectificacid i supres-
sié de les seves dades i com pot exer-
cir-los,

Dintre d'un termini maxim dun mes
des del moment en que la persona in-
teressada hagi estat informada de les
circumstancies antertors, aquesta per-
sona pot exercir el seu dret d'oposicid,
sol-dicitant al nou responsable del trac-
tament la supressio de les seves dades.
$i al final d'aquest termini no ha exer-
cit el seu dret d’'oposicid, s'entén que
consent al tractament per part del nou
responsable.

No es pot exercir el dret d'oposicié
quan la comunicacid de dades:

a) es faci entre entitats de naturalesa
piblica, i aquesta comunicaci¢ s'es-
tableixi en les normes de creacié de
fitxers de naturalesa piblica i de con-
formitat amb els principis relatius a la
qualitat de les dades;

b) sigui necessaria per al compliment
de les finalitats i les funcions dels regis-
tres publics expressament regulats;

¢) es faci en compliment d’'una nor-
ma vigent, o per al compliment d’una
norma vigent;

d) sigui necesséria per al compliment
d'obligacions contractuals establer-
tes entre la persona interessada i cl
responsable del tractament, o sigui
necessaria per al compliment, el de-
senvolupament i €] control d'altres re-
lacions juridiques que hi pugui haver
entre la persona interessada i el res-
ponsable del tractament;

) sigui necessaria per preservar l'inte-
rés vital de la persona inreressada;

f) sigui requerida per una ordre ju-
dicial.

La denegacié al dret d’oposicid s’ha
de contestar per escrit, i s’ha de motivar;
i es pot recorrer davant la jurisdicciod
competent.
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Article 14
Dret de supressia

Qualsevulla perscna interessada té
dret a sol-licitar al responsable del trac-
tament que les dades que sén objecte
de tractament se suprimeixin.

1. El respansable pot denegar aquest
dret de supressié en els supdsits se-
giients:

a) quan la conservacié de les dades
sigui necessaria per al responsable
del tractament, d’acord amb la nor-
mativa vigent;

b) quan la conservacié sigui necessa-
ria per al compliment de les finalitats
legitimes del responsable, dintre dels
terminis maxims que, d’acord amb la
normativa vigent, siguin aplicables i,
en qualsevol cas, durant el termini ma-
Xim gue sigui necessari per a fa finali-
tat prevista per al seu tractament;

¢) quan la conservacié sigui necessi-
riz envirtut de les relacions juridiques
o de les obligacions contractuals exis-
tents entre la persona interessada i el
responsable, o per al cas de possibies
reclamacions judicials o extrajudicials
o obi'igacions administratives deriva-
des d'aquestes relacions juridiques o
obligacions contractuals.

2, £l responsable del fitxer disposa
d’un termini maxim d'un mes, a comptar
del moment en qué rebi la sol-licitud de
{2 persona interessada, per comunicarli
la supressié efectiva de les dades o la
denegaci6 de Ia seva sal-licitud, si escau
alguna de les circumstincies indicades
en el paragraf anterior,

3. La resolucié té per efecte el blo-
queig de les dades personals, que s’han
de conservar dinicament per a la dispo-
sicié de les administracions publiques
i dels tribunals amb Pobjecte d’atendre
les possibiles responsabilitats relatives
al tractament, durant el termini de pres-
eripeid de les dades. Esgortat el termini,
se suprimiran,

4. En qualsevol cas, davant de la dene-
gaci6 de la sol-licitud, que s’ha de fer per
escrit,  s’ha de motivar, Pinteressat pot
presentar recurs contra la dita decisié
davant fa jurisdiccié competent,

5. 51 les dades que sén objecte de su-
pressic s’han comunicat préviament, el
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responsable del tractament t€ 'obligacié
de notificar [a supressic al destinatari a
qui s’han comunicat, i aquest darrer, si
manté el tractament, també n’ha de dur
a terme la supressio.

Articie 15
Decisions individuals automatitzades

1. Tota persona té dret a no veure’s
sotmesa a una decisié que produeixi
efectes juridics sobre ella o que Pafecti
de manera significativa, que es basi Gni-
cament en un tractament automatitzat
de dades destinat a avaluar determinats
aspectes de la seva personalitat.

2. Una persona es pot veure sotmesa a
una de les decisions que s’estableixen a
I'apartat 1 quan aquesta decisio:

a) s’hagi adoptat en el marc de la ce-
lebracid o de l'execucié d'un contrac-
te, sempre que la peticié de celebracio
o d'execucid del contracte presenta-
da per l'interessat s'hagi satisfet o que
existeixin mesures adequades per sal-
vaguardar el seu interés legitim, com
la possibilitat de defensar el seu punt
de vista; o

b) estigui autoritzada per una llei que
estableixi mesures que garanteixin I'in-
teres legitim de Pinteressat,

Article 14
Exercici dels drets daccés,
reclificacio, oposicio 1 supressic

El responsable del fitxer no pot sotme-
tre 'exercici dels drets d’accés, rectifica-
€i6, oposicio i supressié a cap formalitar,
ni al pagament de cap despesa per part
de la persona interessada,

Aquests drets s'exerceixen mitjangant
peticié escrita de la persona interessa-
da.

Els drets d'accés, rectificacis, oposicié
i supressié sdn drets personalissims i
s0n exercits pel mateix interessat o el
seu representant.

Els drets d’accés, rectificacio, oposicid
i supressio sén drets independents de ta}
manera que l'exercici d’'un no és requisit
previ per a I'exercici d'un altre.
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Capfitol quart. Confidencialitat i
seguretat

Article 17
Confidencialitat

El responsable del tractament ha
d’establir les mesures técniques i d'or-
ganitzacié necessaries per garantir la
confidencialitat de les dades personals
objecte de tractament i evitar-ne la di-
vulgacié o I'aceés no autoritzats.

Article 18
Seguretat

1. El respoensable del tractament ha
d'establir les mesures técnigues i organit-
zatives necessaries per protegir les dades
de caracter personal contra la destruccié
accidental o il-licita, la perdua acciden-
tal, Y'alteracid, la divulgacié o 'accés no
autoritzat, sobretot quan el tractament
implica la transmissio de dades a través
d'una xarxa, i també contra qualsevol
altra forma il-licita de tractament. Aques-
tes mesures han de garantir un nivell de
seguretat adequat en funcid dels riscos
del tractament i de la naturalesa de les
dades que s’han de protegir.

2. §i la totalitat 0 una part del tracta-
ment s'encarrega a prestadors de serveis
de dades personals, correspon al respon-
sable del tractament la responsabilitat
que els prestadors tinguin establertes
mesures técniques i d’organitzacio sufi-
cients per garantir la confidencialitat i la
seguretat de les dades objecte del servei.
A aquest efecte, els responsables del
tractament han d'exigir als prestadors de
serveis de dades personals I'establiment
de les mesures teeniques i d’organitza-
cio que el responsable de tractament
consideri minimes, sempre que aques-
tes mesures minimes es corresponguin
amb les que el mateix responsable tingui
establertes per a tractaments de dades
propies i de naturalesa analoga als que
siguin objecte del servei.

Capitol cinqué. Fitxers de dades
personals

Article 19
Fitxers de naturalesa privada

Abans de crear el fitxer, els responsa-
bles de tractament de dades I'han d'ins-
criure al Registre Piiblic d'Inscripcié de
Fitxers de Dades Personals seguint el
que prevegi la normativa,
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Article 20
Fitxers de naturalesa prblica

La creacid, la modificacié o la supres-
5i6 del fitxer de naturalesa piiblica s’ha
de fer mitjancant la norma publicada per
PAdministracié piblica, d’acord amb els
requisits establerts a la Llei 15/2003,de]
18 de desembre, qualificada de proteccid
de dades personals (LQPD).

Capitol sisé. Comunicacié
internacional de dades

Article 21
Requisits per a la comunicacio
internacional de dades { excepcions

1. No es poden efectuar comunica-
cions internacionals de dades quan el
pais de destinacidé no estableixi, en la
seva normativa vigent, un nivell de pro-
tecci6 per a dades de caricter personal
equivalent, com a minim, al que esta
establert a la Llei 15/2003, del 18 de
desembre, qualificada de proteccio de
dades personals (LQPD).

2. La comunicacit internacional de
dades cap a un pais que no garanteixi un
nivell de proteccié equivalent, segons la
Llei 15/2003, del 18 de desembre, quali-
ficada de proteccid de dades personals
(LQPD), només pot ser si:

a) es fa amb el consentiment inequi-
voc de la persona interessada;

b) es fa d'acord amb els convenis in-
ternacionals dels quals el Principat
d’Andorra sigui part;

c) es fa a I'efecte d'auxili judicial in-
ternacional, o per al reconeixement,
I'exercici o la defensa d’un dret en el
mare d'ua procediment judicial;

d) es fa per a la prevencié o la diag-
nosi médiques, Passisténcia sanita-
ria, la prevencié o la diagnosi social
o per linterés vital de la persona in-
teressada.

e) es fa amb motiu de remeses ban-
caries o transferéncies dins del marc
d’una relacié juridica que concerneix
la persona interessada;

) es fa de dades que provinguin de re-
gistres publics 0 es fan en compliment
de les funcions i finalitats de registres
piblics, que, en virtut de disposicions
legals, estiguin concebuts per facilitar
informacié a# public i estiguin oberts a
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la consulta per part del piiblic en ge-
neral o de qualsevol persona que hi
pugui demostrar un interés legitim,
sempre que es compleixin, en cada
cas particular, les condicions que es-
tableix la normativa per a la consul-
ta; en aquest cas, la transferéncia no
ha d’afectar la totalitar de les dades o
les categories de dades que contingui
el registre esmentat; quan la finalitat
d’'un registre sigui la consulta per part
de persones que hi tinguin un inte-
rés legitim, aquesta transferéncia no-
més sha de poder efectuar a peticié
d'aguestes persones o quan aquestes
en siguin les destinataries; aquesta ex-
cepcié no ha de ser mai legitimadora
de transferéncies massives de dades
amb finalitats comercials contingudes
en registres piblics o de recerca mi-
nuciosa de dades accessibles al piblic
amb la finalitat d'obtenir el perfil de
certes persenes;

£) és necessiria ja sigui per a I'exe-
cucid d'un contracte entre la persona
interessada i el responsable del trac-
tament (o per a 'execucié de mesures
precontractuals preses a peticié de la
persona interessada), ja sigui per a la
con¢lusié o I'execucid d’'un contracte
conclos o per concloure, en Finterés de
la persona interessada, entre el respon-
sable del tractament i un tercer;

h) és necessiria per preservar inte-

rés plblic.

Totes ies excepcions enumerades en
aquest article s’han d'interpretar de ma-
nera estricta i restrictiva, perqué la seva
aplicacid no provoqui cap vulneracié
dels drets de la persona, en particular
del dret a la intimitat.

Capitol seté. L'Agéncia Andorrana
de Proteccié de Dades

Article 22
L'Apencia Andorrana de Proteccio de
Dades

1. UAgéncia Andorrana de Proteccid
de Dades, creada per la Liei 15/2003, del
18 de desembre, qualificada de proteccio
de dades personals (LQPD), és una ins-
titucid de dret pablic, que ajusta la seva
activitat a 'ordenament juridic pablic.

2. LAgeéncia Andorrana de Proteccio
de Dades es configura com una autoritat
independent que acrua amb objectivitat
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i piena independéncia de les administra-
cions pdbliques andorranes en 'exercici
de les seves funcions.

3. L'Agéncia Andorrana de Proteccid
de Dades té personalitat juridica propia
i plena capacitat d'obrar,

Article 23
Ambit d’actuacié

1. PAgéncia Andorrana de Proteccio
de Dades exerceix la seva autoritat de
control sobre els tractaments de dades
personals, 1 sobre qualsevol s posterior
d’aquestes dades, que es duguin a ter-
me al Principat d’Andorra per part dels
ens que constitueixen 'Administracio
pablica, i les persones i les entitats pri-
vades que, d'acord amb el que estableix
larticle 4 de la Llei 15/2003, de! 18 de
desembre, qualificada de proteccio de
dades personals (LQPD), siguin respon-
sables del tractament i tinguin el seu
domicili al Principat d’Andorra o shagin
constituit d’acord amb les lleis del Prin-
cipat d’Andorra.

2. Pel que fa als prestadors de ser-
veis de dades personals que tinguin ¢l
seu domicili al Principat d’Andorra o
s’hagin constituit d’acord amb les ileis
del Principat d’Andorra, i amb indepen-
deéncia del domicili o fa nacionalitat dels
responsables del tractament pels quals
prestin els seus serveis, I"’Agéncia és
competent per verificar el compliment
adequat de la Llei 15/2003, del 18 de
desembre, qualificada de proteccié de
dades personals (LQPD).

3. Tanmateix, 'Agéncia Andorrana de
Proteccié de Dades exerceix la seva au-
toritat de control scbre els tractaments
de dades que portin a terme els respon-
sables del tractament que no estiguin
domiciliats al Principat d’Andorra ¢ no
s’hagin constituit d’acord amb les lleis
dei Principat d’Andorra perd que utilitzin
mitjans de tractament de dades personals
ubicats al Principat d’Andorra.

4. També €s competencia de 'Agéncia
ia collaboracié amb altres autorirats i
entitats de control en matéria de dades
personals d'altres paisos.
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Capitol vuité. Competéncies i
funcions

Article 24
Competéncies de I'Agéncia

L’Ageéncia Andorrana de Proteccié de
Dades té dins el seu Ambit d’actuacié
competencies de vigilancia del com-
pliment de la Llei 15/2003, del 18 de
desembre, qualificada de proteccié de
dades personals (LQPD), de proposta
de miliores en la normativa de proteccié
de dades personals, de redaccié eventual
dinformes facultatius i consultius previs
als tractaments, d'informacio, de consul-
ta, de registre, de control, d’inspeccia,
d'investigacid, de decisid, de resolucio
i de sancid, i també de cooperacié amb
altres autoritats de control.

Article 25
Funcions de l'Agéncia

$6n funcions de FAgéncia Andorrana
de Proteccio de Dades:

1. dictar les instruccions i les reco-
manacions necessiries per adequar
els tractaments de dades personals
als principis de la legislacié vigent
en materia de proteccio de dades per-
sonals;

2. emetré informes, amb caricter con-
sultiu, en el cas de ser sollicitats, dels
projectes de llei, els projectes de dis-
posicions normatives que elabori el
Govern en virtut de delegacio legis-
lativa, dels projectes de reglaments o
disposicions de caricter general que
afectin la proteccit de dades de ca-
racter personal;

3. emetre les seves opinions entorn a
altres lleis o normes que afectin la pri-
vacitat de les persones fisiques i els
tractaments i la seguretat de les dades
de cariicter personal;

4. proposar millores respecte de la
normativa vigent en matéria de pro-
teccié de dades personals;

5. respondre les consultes que les Ad-
minjstracions publiques, les entitats
publiques i privades i els ciutadans li
formulin sobre I'aplicacié de la legis-
lacié de proteccic de dades de carie-
ter personal;

6. atendre les peticions que Ii formu-
Ii 1a ciutadania;
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7. proporcionar informacié sobre els
drets de les persones en matéria de
proteccié de dades personals; en parti-
cular mitjangant Ia realitzacié de cam-
panyes de difusié que es considerin
adients, i establint a aquest efecte les
previsions pressupostaries que cor-
responguin conforme a l'article 27
d'aquest Reglament;

8. redactar, aprovar i publicar la Hista
de paisos que disposin de proteccié
equivalent en matéria de dades per-
sonals, d'acord amb el que estableix
T'article 36 de la Llei de proteccié de
dades personals.

9. atendre les consultes relatives a Ia
validesa de les comunicacions inter-
nacionals de dades personals a pai-
s0s que tenen una legislacid que no
ofereix un nivell de proteccid sufici-
ent i adequat;

10. resoldre motivadament sobre la
procedéncia o la improcedéncia de
les sol-licituds d’inscripcié, modifica-
Ci¢ o supressié de fitxers que s’hagin
de practicar al Registre Prblic d’Ins-
cripcié de Fitxers de Dades Personals
i efectuar les inscripcions i les actua-
litzacions de fitxers de dades perso-
nals al Registre;

11. requerir als responsables del trac-
tament i als prestadors de serveis de
dades personals Padopcié de les me-
sures necessaries per adequar el trac-
tament de dades personals objecte
d'investigacid a la legislacié vigent i
instar judicialment, si escau, el cessa-
ment dels tractaments i la cancel-lacio
dels fitxers;

12. incoar, instruir i resoldre els expe-
dients sancionadors relatius als res-
ponsables del tractament dels fitxers
de titularitat privada;

13. instar la incoacié d'expedients dis-
ciplinaris als casos d'infraccions come-
ses per organs responsables de ficxers
de T'Administracié poblica andorra-
na, i comprovar l'efectivitat dels ex-
pedients;

14. elaborar una memaria anval que
s'ha de publicar perqué sigui acces-
sible a tothom de forma pblica i ge-
neralitzada; s’ha de fer accessible a
través dels mitjans telematics a qué
fa referéncia el capitol dotzé d'aquest
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Reglament; la memaoria ha d'incloure
informacié sobre I'aplicacié de Ia Llei
15/2003, del 18 de desembre, qualifi-
cada de proteccié de dades personals
(LQPD), i de les altres disposicions
legals i reglamentaries sobre protec-
ci6 de dades.

Capitol nové. Régim de personal,
econdmic i patrimonial

Article 26
Regim del personal

1. El régim aplicable al cap i als inspec-
tors de "Agéncia pel desenvolupament
del seu carrec és el que s'ha previst en
aquest Reglament, en relacié amb les dis-
posicions del Codi de I’Administracis,

2. El régim aplicable al personal ads-
crit a I'Agéncia, llevat del cap i dels ins-
pectors, és el que estableix la normativa
vigent en matéria laboral.

3. Ebs llocs reservats al personal adscrit
a I'Agencia s’han de proveir mitjangant
una convocatéria piblica i d'acord amb
cls principis digualtat, mérit i capaci-
tat,

Article 27
Regim econdmic

1. Quant a recursos, 'Agéncia Andor-
rana de Proteccié de Dades compta amb
les assignacions anuals que s’estableixin
als pressupostos del Consell General,

2, LAgéncia Andorrana de Proteccid
de Dades ha d'ajustar la seva comptabili-
tat al régim de comptabilitat piiblica.

3. El Tribunal de Comptes exerceix la
seva funcié fiscalitzadora envers I'Agen-
cia Andorrana de Proteccié de Dades.

Article 28
Pressupost

L’Agéncia Andorrana de Proteccid de
Dades ha d’elaborar anualment el seu
projecte de pressupost, que ha de tra-
metre al Consell General.

Article 29
Regim patrimonial i de contractacis

1. L'Agéncia Andorrana de Proteccid
de Dades té un patrimoni propi constitu-
it pels béns i pels drets que adquireixi.

2. El régim juridic de contractacié de
I'Agéncia és el que estableix Ia legislacié
vigent sobre contractes de les Adminis-
tracions pabliques.
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L'drgan de contractacid és el cap de
I’Ageéncia.
Capitol dese. Organs de ’Agéncia

Article 30
Estructura organica

1. 'Agéncia Andorrana de Proteccié
de Dades s’estructura en els drgans se-
glients:

a) El cap de I'Agéncia.
b) Dos inspectors.
¢) Personal adscrit a I'agéncia.

Article 31
Bl cap de PAgéncia

1. El cap de I'Agéncia dirigeix I'Agén-
cia Andorrana de Proteccid de Dades |
n'exerceix la representacio legal. Acom-
pleix les seves funcions amb plena in-
dependéncia, neutralitat i objectivitat,
sense subjeccid 4 cap mandat imperatiu
ni instruccié.

2. El cap de 'Agéncia és nomenat
pel Consell General, amb la majoria
de vots establerta a la Llei 15/2003, del
18 de desembre, qualificada de protec-
cié de dades personals (LQPD); té la
consideracid d’autoritat publica en el
desenvolupament de la seva activitat, i
estd obligat a mantenir el secret sobre
la informacié que conegui en I'exercici
de les seves funcions, fins i tot després
d’haver cessat,

3. El cap de 'Agéncia és nomenat per
un mandat de quatre anys, que pot ser
renovat a la seva fi.

4 Correspon especificament al cap
de I'Agéncia:

a) adjudicar i formalitzar els contractes

que requereixi la gestid de I'Agéncia i

vigilar-ne el compliment i I'execucié;

b} aprovar les despeses i ordenar els
pagaments, dins els limits dels cré-
dits del pressupost de despeses de
I'Agencia;

) exercir el control econdmic i finan-
cer de 'Agéncia;

d) elaborar €l projecte de pressupost
de 'Ageéncia;

e) aprovar la memaria anual de PAgén-
cia.
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Article 32
Els inspectors

1. Els dos inspectors de 'Agéncia An-
dorrana de Proteccié de Dades assistei-
xen i col-laboren amb el cap de Agéncia
en Pexercici de les funcions propies de
I'Agencia.

2, Els dos inspectors sén nomenats pel
Consell General amb la mateixa majoria
de vots que s’ha establert per nomenar
el cap de 'Agéncia.

3. Els inspectors tenen la consideracid
d’autoritat piblica en el desenvolupa-
ment de llur activitat i estan obligats a
mantenir el secret sobre la informacid
que coneguin en I'exercici de les seves
funcions, fins i tot després d’haver cessat
del cirrec.

4. Els inspectors s4n nomenats per
un mandat de quatre anys, que pot ser
renovat a la seva fi.

5. Correspon especificament als ins-
pectors de 'Agéncia:

a) dur a terme les inspeccions que els
encarregui el cap de PAgéncia, d'acord
amb el que estableix d’aquest Regla-
ment

b) dur a terme les altres funcions que
cls encomant et cap de I'Agéncia.

Article 33
Remuneracic

El cap i els inspectors de 'Ageéncia
Andorrana de Proteccié de Dades re-
ben la remuneracié que ¢l seu carrec
1é assignada al pressupost de I'Agéncia
aprovat pel Consell General.

Article 34
Abstencio i recusacio

El régim d'abstencié i recusacié det
cap de FAgéncia i dels dos inspectors
s’ha d’ajustar al mateix que estableix el
Codi de 'Administracio.

Article 35

Exercici de la potestat d 'inspeccio
{ d'investigacid de l'Agéncia
Andorrana de Proteccic de Dades

1. De conformitat amb el que preveu
la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de protecci¢ de dades per-
sonals (LQPD), 'Agéncia Andorrana de
Proteccié de Dades pot portar a terme
inspeccions a iniciativa propia, o bé a
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sol licitud de qualsevol persona interes-
sada que consideri que ¢ls seus drets han
estat afectats o que un responsable de
tractament ha incomplert les obligacions
establertes en la Liei.

2. Per exercir les seves funcions, 'Agén-
cia Andorrana de Proteccio de Dades pot
dirigir-se directament als responsables
de tractament o als prestadors de serveis.
Tant els responsables de tractament com
els prestadors de serveis estan obligats a
subministrar als inspectors de I'Agéncia
tota la informacio que els sollicitin i
també a facilitar-los Paccés a les seves
dependeéncies i als recursos informatics o
daltre tipus destinats al tractament de les
dades quan els ho sol-licitin en Uexercici
d'aquesta facultat de control.

3, Dins del marc de qualsevol inves-
tigacid, Agéncia pot requerir docu-
mentacié o informacié que consideri
rellevant.

4. Correspon també a I'Agéncia por-
tar a terme inspeccions de fitkers tant
de titularitat piblica com de titularitat
privada. En aquest sentit pot:

a) sollicitar la presentacié o la tra-
mesa de documents i el lliurament
de copies;

b) examinar els suports dinformacié
que continguin dades personals;

¢) examinar els equips fisics i logics;

d) examinar els sistemes de transmis-
sid i daceés a les dades;

e) dur a terme auditories dels sistemes
informatics per verificar que s'ajusten
a les exigeéncies de la Llei de protec-
cit de dades personals;

) instruir i resoldre els expedients
sancionadors;

g) per reunir les proves necessdries,
¢ls inspectors de I'Agéncia, sempre
que sigui necessari, es trasliaden a I'in-
dret d'ubicacid dels fitxers, constaten
el material, i fan, si escau, un tepor-
tatpe fotografic o audiovisual.

5. El procediment d’inspeccid s'ha
d'ajustar a les normes segilenis:

a) El cap de P'Agencia ha d'emetre 'au-
toritzacié d’'inspeccid corresponent
perqué els inspectors puguin reme-
tre al responsable del wactament el
requeriment de la documentacid que
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creguin rellevant per poder portar a
terme la inspeccio o, si escau, per tal
que els inspectors puguin inspeccio-
nar els locals del responsable del trac-
tament o del prestador de serveis on
hi hagi els fitxers i els equips informa-
tics i de suport on s'emmagatzemen
les dades personals objecte de tracta-
ment, en el cas que es faci una ins-
peccid presencial,

b) Lautoritzacio d’'inspeccié ha de
contenir, com a minim, la informacid
seglient:
- nimero d'expedient;
- nom de l'inspector designat per
fer la inspeccid;
- nom del denunciant, si n’hi ha;
- les dependéncies i la concrecié
del fiteer o del tractament respecte
als quals s’ha d’efectuar el requeri-
ment d'informacié /o Ia inspeccié
si s6n coneguts, i ¢l raonament de la
conveniéncia d’aquestes actuacions
amb:relacid a Pindici o 1a prova de
vulneracié de la Llei, o amb refacid
al fet denunciar;
- la indicacié, quan es coneguin, de
les denominacions dels responsa-
bles del tractament i dels prestadors
de sérveis de dades que hagin de
ser objecte d’inspeccid, i dels lo-
cals i de les dependéncies que shan
d'inspeccionar,

€ L'Agencia pot comprovar el compli-
ment de les obligacions establertes a
la Llei 15/2003, del 18 de desembre,
qualificada de proteccio de dades per-
sonals (LQPD), sense necessitat de
presentar-se a les dependéncics dels
responsables del tractament o dels
prestadors de serveis de dades per-
sonals adrecant-los la sol-ficitud d'in-
formacid corresponent mitjangant un
requeriment. En aquest cas, s’ha d’ad-
juntar al requeriment &'informacié que
es remeti, lautoritzacié emesa pel cap
de "Agéncia Andorrana de Proteccit
de Dades, ainb el mateix contingut es-
tablert a epigraf b) d’aquest article,

En el cas que es porti a terme uha
inspeccid presencial, Iinspector designat
per fer la inspeccié ha de presentar I'au-
toritzacid emesa pel cap de PAgéncia, i ef
responsable del tractament esta obligat
a permetre-li 'accés als locals on hi ha
els fitxers, els equips informatics i els de
suport on s'emmagatzemen les dades
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personals objecte de tractament. Quan
els locals tinguin la qualificacid legal
de domicili privat, Pactivitat d"inspecci®
s'ha d'ajustar també a les regles que en
garanteixen la inviolabilitat.

e} En cas d'inspeccié presencial, una
vegada s’ha acabat, els inspectors ai-
X¥equen una acta que netifiquen al res-
ponsable del tractament.

£} Una vegada els inspectors han prac-
ticat la investigacid, han de presen-
tar una proposta al cap de "Agéncia
Andorrana de Proteccié de Dades, a
qui correspon resoldre si s’ha d’inco-
ar I'expedient sancionador.

g) La resolucié del cap de I'Agéncia
Andorrana de Proteccié de Dades, tant
en el cas que resolgui incoar expedi-
ent sancionador com en el cas que no
sigui aixi, s’ha de notificar al respon-
sable del tractament,

h) Per a tot alld que no estigui expres-
sament previst en aquest Reglament, el
procediment sancionador s’ha d'ajus-
tar al que disposa el Codi de 'Admi-
nistracio,

Article 36
Prescripcid { caducitat

1. Les infraccions tipificades a la Llei
15/2003, del 18 de desembre, qualificada
de proteccis de dades personals (LQPD),
prescriven al cap de 3 anys d’haver-se
comes,

2. Els procediments d’inspeccié i de
sancié que ha iniciat 'Agéncia Andorra-
na de Proteccid de Dades caduquen al
cap de 6 mesos de la darrera actuacid
duta a terme sense que s'hagi produit
una nova actuacid o s’hagi emés una
resolucié.

Capitol onzé. Comunicacions
telematiques

Article 37
Mitjans telematics

t. UAgéncia Andorrana de Proteccié
de Dades habilita els mitjans telemitics
convenients per exercir les seves funci-
ons i per facilitar Pexercici per part dels
ciutadans dels drets que els reconeix
aquest Reglament, com el dret de formu-
tar consultes, presentar deniincies i altres
drets que els reconeix el Reglament del
Registre Public d'Inscripcio de Fitxers de
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Dades Personals i la Llei de proteccio
de dades personals.

2. A aquest efecte, s’han de fixar les
previsions pressupostaries correspo-
nents, d’acord amb el que estableix
Tarticte 27 d'aquest Reglament.

Disposicié derogatoria
Queda derogat el Reglament de I'Agén-
cia Andorrana de Proteccio de Dades de

I't de juliol del 2004 i 1a seva modificacio
pel Decret del 21 de juliol del 2004.

Disposicié final

Aquest Reglament entrard en vigor al
cap de 15 dies a comptar del dia que es
publica al Butlleti Oficial del Principat
d’Andorra.

Andorra la Vella, 9 de juny del 2010

Jawme Bartumeu Cassany
Cap de Govern







