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Alerta!

D’acord a l’article 8 de la Llei 6/2024, del 25 d’abril, de la llengua pròpia i oficial, sobre la llengua de les institucions

públiques, informem que els escrits i documents adreçats a les administracions públiques andorranes, han de realitzar-

se en català. En conseqüència, aquest formulari ha de ser redactat en català per tal de ser admès a tràmit. En cas

contrari, no serà acceptat per l’APDA.

*Informació obligatòria
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Formulari de reclamació davant l’APDA

Dades del reclamant

*Nom i Cognoms:

*Tipus de document d’identitat:

*Número de document:

Telèfon de contacte:

*Correu electrònic:

*Adreça:

*Població:

*Codi Postal i Parròquia:

Dades del representant legal, si s’escau:

Nom i Cognoms:

Tipus de document:

Número de document:

Dades del reclamat

*Nom i Cognoms / Denominació Social / Organisme:

Telèfon de contacte:

Correu electrònic:

Adreça:

Població:

       Accepto rebre notificacions i comunicacions per mitjans electrònics.
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Codi Postal i Parròquia:

Aclariment dels fets

Descriviu els fets motiu de la reclamació, assenyalant les evidències i fent referència als

documents que s'hi annexaran, incloent els números de referència de reclamació o

procediments relacionats que hagin estat presentats amb anterioritat pel reclamant davant

aquesta Agència.

*Data dels fets (o aproximada):

*Descripció dels fets:

Documentació adjuntada

Llistar la documentació que s’adjunta a efectes de comprovació per part de l'Agència

Andorrana de Protecció de Dades (no s’admetran reclamacions sense proves).

- Fotocòpia del document d'identificació personal del sol·licitant (excepte en aquells

casos en que el reclamant firmi de manera electrònica amb la signatura de govern

d'Andorra)
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Declaració

Declaro que les dades consignades en aquesta reclamació són certes i que no

s'ha omès ni falsejat informació sent fidel expressió de la veritat, assumint les

obligacions i responsabilitats que se'n deriven. Així mateix, he llegit la clàusula

informativa que s'exposa a continuació i he entès que en cas de que es doni

curs a la reclamació, la part reclamada tindrà constància de la meva identitat.

Clàusula informativa sobre les dades personals

Les dades de caràcter personal seran tractades per l'Agència Andorrana de

Protecció de Dades, la finalitat de les quals és el registre, la gestió, l'anàlisi i la

investigació de les reclamacions presentades; investigació, registre i gestió dels

expedients que s'instrueixin arran de les presumptes vulneracions conegudes

per l'Agència pels seus propis mitjans o a instància d'altres òrgans, incloses les

referides a la manca d'atenció dels drets recollits a la normativa de protecció de

dades; així com la gestió, tramitació, control i seguiment dels expedients

relacionats amb les competències corresponents a l'autoritat de control

recollides a la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de protecció de dades

personals i al Decret 368/2022, del 14-9-2022, d’aprovació del Reglament de

l’Agència Andorrana de Protecció de Dades.

La finalitat és basa en el compliment d'una missió d'interès públic i en l'exercici

de poders públics conferits a l'Agència Andorrana de Protecció de Dades per la

Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de protecció de dades personals i al

Decret 368/2022, del 14-9-2022, d’aprovació del Reglament de l’Agència

Andorrana de Protecció de Dades.

Les dades personals poden ser comunicades a les parts dels procediments, a

altres autoritats de control, quan el procediment sigui de la seva competència o

a les autoritats de control pertanyents a la Unió Europea en el marc del

desenvolupament de les accions conjuntes que s'estableixen a la LQPD i als

òrgans jurisdiccionals.
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Les dades seran conservades durant el temps necessari per complir amb la

finalitat per a la qual s'han recollit i per determinar les possibles responsabilitats

que es puguin derivar de la finalitat esmentada i del tractament de les dades.

Serà aplicable el que disposa la normativa vigent de gestió documental.

Podeu exercir els drets d’accés, portabilitat, rectificació i supressió de les

dades, així com a limitar-ne el tractament o a oposar-s’hi, formalitzant una

sol·licitud escrita enviada per correu electrònic a l’adreça del DPD:

dpd@apda.ad

A_______________________, el 

Signatura:

mailto:dpd@apda.ad
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